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VISION
COOPI aspire à un monde sans pauvreté, où puissent se réaliser 
concrètement les idéaux d’égalité et de justice, de développement durable 
et de cohésion sociale, grâce à l’union et à la coopération entre tous les 
peuples.

MISSION
À travers l’engagement, la motivation, la détermination et le 
professionnalisme de ses collaborateurs, COOPI veut contribuer à 
la lutte contre la pauvreté et à la croissance des communautés 
avec lesquelles elle collabore dans le monde, intervenant là où 
des situations d’urgence se présentent, ou lorsqu’il existe des 
nécessités de reconstruction et de développement, afin d’obtenir un 
équilibre meilleur entre le Nord et le Sud, entre zones développées 
et zones sous-développées ou en voie de développement.

PÉRENNITÉ DE L’INTERVENTION

VALEURS SOLIDARITÉ
TRANSPARENCE NEUTRALITÉ PARTICIPATION

RESPONSABILITÉ
TRANSFERT DE CONNAISSANCES INNOVATION

RESPECT DE LA DIVERSITÉ ET LUTTE AUX DISCRIMINATIONS 
VALORISATION DES RESSOURCES HUMAINES
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ÉDITORIAL
Nous sommes heureux de vous présenter le bilan des activités réalisées par COOPI en 2024 : 
comme vous pourrez le lire dans les pages suivantes, nous avons cherché à apporter une 
réponse rapide et efficace aux crises humanitaires qui se succèdent, les unes après les 
autres, au cours de ces années particulièrement tourmentées.
Nous ne pouvons cependant pas vous cacher certaines préoccupations qui s’ajoutent aux 
difficultés de gestion de situations très complexes. Les données de l’OCDE – l’Organisation 
de coopération et de développement économiques – pour l’année 2024 indiquent une 
diminution des financements internationaux: pour la première fois depuis six ans, certaines 
des plus grandes économies mondiales affichent un engagement réduit pour diverses 
raisons, allant de difficultés financières à des positions idéologiquement opposées.
De plus nous ne pouvons ignorer le fait qu’en 2025, parmi les premières mesures de 
l’administration Trump, figure la fermeture complète de l’USAID – L’Agence des États-Unis 
pour le développement international – avec des conséquences sur la scène internationale 
encore difficiles à évaluer avec précision, mais assurément bien plus graves qu’en 2024.
Tout cela se produit, par ailleurs, alors que dans certaines régions – comme le Moyen-Orient 
ou le Soudan – se développent certaines des pires crises humanitaires de tous les temps.
Que pouvons-nous faire pour surmonter cette « tempête parfaite » ? Lorsque nous sommes 
aux côtés d’une communauté confrontée à de graves difficultés dues à une guerre ou à une 
catastrophe naturelle, nous essayons d’enseigner la « résilience », c’est-à-dire la capacité 
à surmonter une crise en s’adaptant à des conditions défavorables et en construisant des 
outils pour les surmonter.
Nous aussi, nous devrons construire notre propre résilience, en améliorant l’efficacité de 
notre structure, en mobilisant des sources alternatives de financement et en cherchant à 
impliquer les organisations philanthropiques.
Ce rapport social doit aussi être un appel à tous ceux qui nous soutiennent, afin que notre 
travail – que nous savons précieux pour des centaines de communautés en danger – ne 
soit pas contraint de se réduire. L’année 2025 marque également le 60ème anniversaire de 
la Fondation COOPI, fondée le 15 avril 1965. Au cours de ces six décennies, nous avons été 
présents dans 70 pays, en réalisant plus de 3 000 projets avec les communautés rencontrées 
sur le chemin. Nous avons accompagné des millions de personnes vers un avenir meilleur 
en lançant avec elles des processus de développement et en intervenant pour gérer des 
situations d’urgence et des crises humanitaires. Il y a 60 ans, la coopération internationale 
n’était encore qu’un rêve, dans l’esprit prophétique de Père Barbieri; aujourd’hui, c’est 
une réalité, et il nous appartient de la rendre capable de répondre à un monde en rapide 
mutation. 

Claudio Ceravolo

Président COOPI
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Le mot-clé de l’année 2024 a été sans aucun doute la « complexité » : déjà thème principal de 
la conférence internationale promue par COOPI en octobre 2023, elle est devenue au cours 
de cette année la question incontournable à laquelle il faut de plus en plus se confronter, tant 
au niveau global que dans nos activités et pour l’ensemble de la coopération internationale.
Beaucoup des pays dans lesquels COOPI est présente ont été frappés – directement ou 
indirectement – par de profonds changements sociopolitiques qui nous ont conduits à 
modifier de manière significative notre façon d’agir.
Afin d’assurer une plus grande proximité avec les communautés et une réponse plus 
rapide, nous avons orienté nos actions vers la localisation, un thème clé sur lequel nous 
avons publié des lignes directrices dédiées en 2024. Nous avons progressivement placé les 
organisations locales au cœur de notre démarche, contribuant ainsi, année après année, à 
poser les bases d’une transformation de la coopération internationale.
En dressant un tableau de la complexité que nous devons gérer, nous ne pouvons pas 
ne pas mentionner également la réduction des fonds publics, en particulier pour l’aide 
humanitaire : en 2024, une contraction significative s’est produite, et la tendance négative 
pour 2025 s’annonce d’ores et déjà préoccupante.
Malgré cela, en 2024, nous avons poursuivi nos activités d’aide humanitaire dans de 
nombreux pays : parmi eux, nous avons été particulièrement engagés au Soudan, en Syrie, 
au Liban, en République démocratique du Congo et au Venezuela – des pays frappés par 
de graves urgences où, dans de nombreux cas, nous avons répondu à des besoins urgents 
en matière de sécurité alimentaire et de protection des plus vulnérables.
Au cours de l’année, nous avons également mené des projets de promotion du 
développement, même dans des pays en proie à des crises profondes : la capacité 
d’accompagner les communautés dans la transition de la gestion de l’urgence vers le 
développement s’est une fois de plus révélée être un point fort de COOPI qui, solidement 
implantée dans de nombreux pays où elle intervient, parvient à suivre efficacement leurs 
transformations au fil du temps.
Nous avons poursuivi notre engagement dans le domaine de l'environnement, en associant 
aux projets sur le terrain – comme, par exemple, ceux prévoyant la génération de crédits 
carbone – le lancement d’une analyse interne visant à évaluer l’impact environnemental des 
activités de COOPI, dont les résultats seront disponibles en 2025.
L’engagement en faveur de la formation du personnel – également mené à travers les 
activités de l’École de Coopération Internationale – a impliqué aussi bien le personnel 
international que le personnel local, avec une approche toujours plus globale et intégrée 
dans les parcours de formation continue.
En Italie, le programme de lutte contre la pauvreté a connu un nouvel essor : le nombre 
de bénéficiaires des activités a encore augmenté, nous avons participé à plusieurs 
initiatives publiques sur ce thème, et les collaborations institutionnelles se sont davantage 
développées.
Au cours de l’année 2024, les conditions ont également été créées pour une nouvelle expansion 
qui aboutira à la mise en place d’activités d’aide aux devoirs et à l’ouverture d’un troisième point 
de distribution d’aides alimentaires à Quarto Oggiaro, ville dans la banlieue de Milan.
Parmi les activités significatives menées en Italie, il faut également mentionner le travail 
de communication et de sensibilisation : un effort constant de narration et de relation 
pour faire connaître au public nos actions, mais aussi – ce qui n’est pas moins important – 
pour l’accompagner à la découverte des enjeux et, encore une fois, de la complexité des 
contextes dans lesquels nous opérons.
Comme chaque année – et d’autant plus à l’occasion du soixantième anniversaire de 
COOPI – je tiens à remercier tous ceux qui, sans se laisser abattre par les difficultés, ont 
rendu possible la réalisation de nos activités : un grand merci aux bailleurs de fonds et 
aux donateurs, aux partenaires et aux milliers de personnes qui ont travaillé et continuent 
chaque jour à travailler avec nous, en tant que membres du personnel ou comme bénévoles.

Ennio Miccoli

Directeur COOPI

UNE ANNÉE DE SOLIDARITÉ

LETTRE DU DIRECTEUR
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COOPI - COOPERAZIONE INTERNAZIONALE
EST UNE ORGANISATION HUMANITAIRE,
QUI DEPUIS 60 ANS, S’ENGAGE À LUTTER CONTRE
TOUTES LES FORMES DE PAUVRETÉ.

COOPI - Cooperazione Internazionale est une organisation 
humanitaire, qui depuis 60 ans, s’engage à lutter contre toutes 
les formes de pauvreté et à accompagner les populations 
frappées par les guerres, les crises socio-économiques ou les 
catastrophes naturelles, vers la reprise et le développement 
durable et soutenable.

COOPI est aujourd'hui une fondation présente dans 33 pays 
d'Afrique, du Moyen-Orient, d'Amérique latine et des Caraïbes, 
avec plus de 213 projets humanitaires qui atteignent plus de 7 
millions de personnes. 

COOPI travaille avec une approche intégrée dans des situations 
de crises humanitaires et de développement en promouvant 
la sécurité alimentaire et la nutrition, l'eau, l'hygiène et 
l’assainissement, la santé, la protection et l'éducation. 

Pour apporter des réponses plus efficaces et structurées 
aux besoins des personnes en difficulté et pour impliquer 
activement les bénéficiaires dans les décisions et les 
activités, COOPI planifie ses interventions au niveau régional 
multi-pays et a choisi avec conviction le modèle de 
décentralisation organisationnelle qui prévoit la réduction 
des distances entre la planification, la décision et l'action, et 
le développement des relations de partenariat territorial, 
pour renforcer ultérieurement le développement au niveau 
local et l'amélioration des conditions de vie des communautés 
bénéficiaires.

3 200 
PROJETS

70 PAYS

130
MILLIONS DE PERSONNES

5 600
OPÉRATEURS EXPATRIÉS 

70 000
OPÉRATEURS LOCAUX

A AIDÉ 

RÉALISANT PLUS DE 

DANS

ET EMPLOYANT 

DEPUIS 1965, 
COOPI - COOPERAZIONE 
INTERNAZIONALE
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PAYS DANS 
LESQUELS  
COOPI A OPÉRÉ 
DANS LE PASSÉ

PAYS DANS 
LESQUELS
COOPI OPÈRE 
AUJOURD’HUI

OUTRE L’ITALIE, COOPI EST ÉGALEMENT 
ACTIVE DANS LES CAMPAGNES DE 
SENSIBILISATION ET DE COLLECTE DE FONDS 
AUX ÉTATS-UNIS, PAR L’INTERMÉDIAIRE DE 
L’AMERICAN FRIENDS OF COOPI ET EN SUISSE, 
GRÂCE À L’ASSOCIATION COOPI SUISSE.

PRÉSENCE DE 
COOPI DANS LE MONDE
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COOPI EN CHIFFRES
2024

33 Pays

213 Projets

7 157 941 Bénéficiaires

216 Opérateurs
internationaux

(expatriés) 

1 430 Opérateurs
locaux 

80 Personnel Italie 

150 Bénévoles

2 Sièges régionaux et 
groupes locaux 
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LE 15 AVRIL 1965, 
ACCOMPAGNÉ D'UN 
GROUPE DE BÉNÉVOLES, 
LE PÈRE BARBIERI 
FONDE COOPI. C'EST 
LUI QUI INTRODUIT 
LA COMPOSANTE 
LAÏQUE DANS LES 
MISSIONS ET QUI FONDE 
LA “COOPÉRATION 
INTERNATIONALE”.

C’EST LE DÉBUT D’UN VOYAGE 
QUI DURE DEPUIS 60 ANS 
ET AU COURS DESQUELS 
COOPI ET LES MULTIPLES 
FACETTES DE LA COOPÉRATION 
INTERNATIONALE ITALIENNE 
ONT GRANDI ET SE SONT 
ENSEMBLE TRANSFORMÉES.

COOPI S'INSTALLE À MILAN, VIA DE LEMENE, QUI 
EST ENCORE AUJOURD'HUI SON SIÈGE ITALIEN.

VINCENZO BARBIERI, À LYON POUR ÉTUDIER LA 
THÉOLOGIE EN VUE DE PARTIR AU TCHAD COMME 
MISSIONNAIRE JÉSUITE, ENTRE EN CONTACT 
AVEC LES MOUVEMENTS INTERNATIONAUX DE 
VOLONTAIRES LAÏCS QUI ENVOIENT DEPUIS DES 
ANNÉES DES PERSONNES DE BONNE VOLONTÉ 
DANS LES PAYS EN VOIE DE DÉVELOPPEMENT

1961

LE PÈRE BARBIERI DÉCIDE D'APPORTER 
L'EXPÉRIENCE DU VOLONTARIAT LAÏC 
INTERNATIONAL EN ITALIE. IL ÉCRIT PLUSIEURS 
ARTICLES DANS DES REVUES MISSIONNAIRES 
À LA RECHERCHE DE VOLONTAIRES PRÊTS À 
PARTIR. LE RÉSULTAT EST SURPRENANT.
EN QUELQUES MOIS, DES DIZAINES DE LETTRES 
DE RÉPONSE ARRIVENT. LE P. BARBIERI DÉCIDE 
DE REPORTER SON DÉPART ET D'ORGANISER LES 
PERSONNES QUI ONT RÉPONDU À L'APPEL. UNE 
MAISON EST OUVERTE À LYON POUR ACCUEILLIR 
LES PREMIERS VOLONTAIRES ET LES PRÉPARER 
À PARTIR EN MISSION.

1962

LE 15 AVRIL, LE PÈRE BARBIERI, 
ACCOMPAGNÉ DE 18 VOLONTAIRES, 
FONDE OFFICIELLEMENT 
COOPERAZIONE INTERNAZIONALE.

1965

LA LOI PEDINI ENTRE EN VIGUEUR, 
ÉTABLISSANT LA POSSIBILITÉ DU 
VOLONTARIAT CIVIL INTERNATIONAL.
COOPI COLLABORE À SA RÉDACTION.

1966

LE PÈRE BARBIERI, TOUT EN RESTANT 
PRÊTRE, DÉMISSIONNE DE L'ORDRE DES 
JÉSUITES ET CONSACRE SA VIE À LA 
FORMATION ET À L'ORGANISATION DE 
VOLONTAIRES QUI VEULENT PARTIR POUR 
LE SUD DU MONDE.

1969

COOPI RÉALISE SON PREMIER
PROJET À L'ÉTRANGER,
EN ÉQUATEUR.

1967

ANNÉES 1960 LA FONDATION, L'ENVOI DE 
LAÏCS EN MISSION ET LA LOI 
PEDINI SUR LE SERVICE CIVIL 
INTERNATIONAL.

15 AVRIL 1965. FONDATION DE COOPI.
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COOPI SE DÉVELOPPE EN METTANT EN ŒUVRE 
DE NOMBREUX PROJETS, DANS DE NOMBREUSES 
ZONES LOCALES ET AVEC UN NOMBRE CROISSANT 
DE VOLONTAIRES. CEUX QUI PARTENT POUR LE 
SUD Y RESTENT AU MOINS TROIS ANS.

1973

COOPI PARTICIPE ACTIVEMENT AU PAYSAGE DU 
VOLONTARIAT INTERNATIONAL EN ITALIE. ELLE 
ORGANISE DES CHANTIERS DONT LES BÉNÉFICES 
SONT AFFECTÉS À DES ŒUVRES DE SOLIDARITÉ.

1975

COOPI COMMENCE À TRAVAILLER 
SUR DES PROGRAMMES FINANCÉS 
PAR LE GOUVERNEMENT ITALIEN, LA 
CEE ET L'ONU.

1976

COOPI RENFORCE SA PRÉSENCE 
DANS LE SUD DU CAMEROUN 
AVEC UN PROJET FINANCÉ
PAR LA CEE.

1978

COOPI SE STRUCTURE POUR RÉPONDRE 
EFFICACEMENT AUX NOUVELLES EXIGENCES 
ORGANISATIONNELLES ET DEVIENT ENCORE 
PLUS FIABLE AUX YEUX DES BAILLEURS DE 
FONDS INSTITUTIONNELS.

1982POUR LA PREMIÈRE FOIS, COOPI 
PARTICIPE À UNE INTERVENTION 
D'URGENCE EN SOMALIE, SUITE À 
LA CRISE DE L'OGADEN, À L'APPEL 
DU MINISTÈRE DES AFFAIRES 
ETRANGÈRES ITALIEN ET DU HCR.

1980

ANNÉES 70•80 DU VOLONTARIAT AU 
PROFESSIONNALISME SUR 
LE TERRAIN. LES PREMIÈRES 
OPÉRATIONS D'AIDE HUMANITAIRE.

Les camps de réfugiés étaient une 
étendue de huttes au toit de chaume 
surmonté de chiffons en guise de 
toit. La première évaluation a été 
désarmante. Il n'y avait rien. Aucune 
structure. Nous devions tout faire.
En fait, en tant que médecin, je 
suis parti de zéro. J'ai rapidement 
découvert que toutes les 
connaissances « italiennes »
que j'avais acquises étaient inutiles
en Somalie. J'ai appris à 
diagnostiquer la tuberculose sans 
l'aide de « radiographies » parce que 
la machine n'existait pas. Certains 
patients parcouraient 10 km à pied 
pour se faire soigner. J'ai vu des 
personnes prendre 20 kg en quelques 
mois. 85 % des patients sont devenus 
négatifs dans les 90 jours » 
Andrea Bianchi,
COOPI, Somalie
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PARALLÈLEMENT À SES ACTIVITÉS DE 
COOPÉRATION INTERNATIONALE, COOPI 
RENFORCE SES ACTIVITÉS DE SENSIBILISATION ET 
D’ÉDUCATION AU DÉVELOPPEMENT EN ITALIE
IL PROMEUT LA CRÉATION DE « SOLIDARIETÀ SENZA 
FRONTIERE » (SOLIDARITÉ SANS FRONTIÈRES), UNE 
ORGANISATION À BUT NON LUCRATIF QUI GÈRE UN 
FOYER POUR IMMIGRÉS EN LOMBARDIE.

1990

EN SOMALIE, COOPI LANCE 
LE PREMIER PROJET FINANCÉ 
PAR ECHO, LES OPÉRATIONS 
D'AIDE HUMANITAIRE DE LA 
COMMISSION EUROPÉENNE.

1991

COOPI EST L'UNE DES PREMIÈRES 
ONG EUROPÉENNES À SIGNER UN 
ACCORD DE PARTENARIAT AVEC 
ECHO ET L'UNE DES RARES À 
CONTINUER À AIDER LA POPULATION 
SOMALIENNE MÊME PENDANT LA 
GUERRE CIVILE.

1993

SUITE AU GÉNOCIDE RWANDAIS, 
COOPI GÈRE DEUX CAMPS DE 
RÉFUGIÉS EN RDC ET COLLABORE 
À LA RÉUNIFICATION FAMILIALE 
DE PLUS DE 20 000 ENFANTS 
PERDUS LORS DE LA FUITE.

1994

COOPI COMMENCE À AIDER LES ANCIENS 
ENFANTS SOLDATS EN SIERRA LEONE ET 
PARTICIPE À LA « MISSION ARC-EN-CIEL »
POUR FAIRE FACE À LA CRISE AU KOSOVO.
L'ACTIVITÉ DE DISTRIBUTION DE NOURRITURE 
AUX PERSONNES DANS LE BESOIN
EST LANCÉE EN ITALIE.

1999COOPI PARTICIPE À LA FONDATION DU 
MASTER INTERNATIONAL EN COOPÉRATION AU 
DÉVELOPPEMENT À L'UNIVERSITÉ DE PAVIE, 
TOUJOURS ACTIF AUJOURD'HUI.

1997

ANNÉES 1990 DANS LES CRISES HUMANITAIRES 
POUR LE DÉVELOPPEMENT, AVEC 
LES PRINCIPALES INSTITUTIONS 
INTERNATIONALES.

En une seule nuit, un million 
et demi de personnes fuyant le 
génocide au Rwanda ont afflué 
à Goma, une ville de 200 000 
habitants située dans ce qui 
était alors le Zaïre. Quelques 
jours plus tard, une épidémie de 
choléra, puis de shigellose, s'est 
déclarée, causant 50 000 morts 
en quinze jours. C'est la mortalité 
la plus élevée enregistrée par 
la médecine occidentale dans 
toutes les situations d'urgence 
humanitaire de mémoire 
d'homme, y compris les deux 
guerres mondiales, la Somalie, 
la révolution russe.

Claudio Ceravolo,
Président COOPI,
République Démocratique
du Congo 
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GRÂCE À LA CAMPAGNE
« UN VISAGE POUR LA VIE », COOPI LANCE UN 
PROGRAMME AU BANGLADESH POUR AIDER
LES FEMMES DÉFIGURÉES PAR L'ACIDE 
SULFURIQUE

2000

EN RÉPUBLIQUE DÉMOCRATIQUE 
DU CONGO, COOPI EXPÉRIMENTE 
LE LES SOINS THÉRAPEUTIQUES 
COMMUNAUTAIRES CONTRE LA 
MALNUTRITION, UNE APPROCHE 
QUI SERA ADOPTÉE COMME 
PROTOCOLE D'URGENCE PAR LE 
MINISTÈRE CONGOLAIS DE LA 
SANTÉ

2002

COOPI INAUGURE LE PREMIER PROJET 
DE « RÉDUCTION DES RISQUES DE 
CATASTROPHES » EN ÉQUATEUR : 
IL DEVIENT RAPIDEMENT L'UN DES 
AXES D'INTERVENTION LES PLUS 
NOVATEURS DE L'ONG

2004

COOPI ET LE PÈRE BARBIERI REÇOIVENT UNE 
MENTION SPÉCIALE AU PRIX DE LA PAIX DE 
LA RÉGION LOMBARDIE ET LE CERTIFICAT DE 
MÉRITE CIVIQUE DE LA MUNICIPALITÉ DE MILAN.

2005

EN BOLIVIE, À TINGUIPAYA, COOPI 
CRÉE LE PREMIER HÔPITAL 
INTERCULTUREL DU PAYS.

2007

ANNÉES 2000 L'APPROCHE COOPI FAIT SES 
PREUVES : SOINS COMMUNAUTAIRES 
THÉRAPEUTIQUES ET RÉDUCTION
DES RISQUES DE CATASTROPHES.

Nous nous sommes vite rendu 
compte qu'il y avait beaucoup 
de médecins traditionnels et de 
sages-femmes à Tinguipaya et 
nous avons réalisé la nécessité 
d'un dialogue interculturel entre 
la biomédecine et la médecine 
traditionnelle. Le projet a pris 
en compte la culture andine et 
l'hôpital de Yinguipaya ainsi 
que les autres centres de santé 
ont été conçus avec l'aide de la 
population locale.

Azucena Fuertes,
COOPI, Bolivie
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AU MALAWI, COOPI EXPÉRIMENTE L’UTILISATION 
DE NOUVELLES TECHNOLOGIES MOBILES ET 
SATELLITAIRES POUR AMÉLIORER LA RÉPONSE 
AUX SITUATIONS D’URGENCE.
EN RÉPUBLIQUE CENTRAFRICAINE, COOPI 
CONTRIBUE À LA RATIFICATION DE LA CONVENTION 
169 DE L’OIT SUR LES POPULATIONS INDIGÈNES ET 
TRIBALES AVEC UN PROJET DE SAUVEGARDE DES 
DROITS DES PYGMÉES AKA.

2010

LE PRÉSIDENT DE LA RÉPUBLIQUE ITALIENNE, 
GIORGIO NAPOLITANO, À L'OCCASION DE LA 
CAMPAGNE « IO NON ME NE FREGO » (MOI, JE 
NE M’EN FICHE PAS), DÉCERNE À COOPI LA 
MÉDAILLE DE REPRÉSENTATION.

2011

CÉLÈBRE SON 50ÈME ANNIVERSAIRE. À L'OCCASION 
DE CET IMPORTANT ANNIVERSAIRE, ELLE PRÉSENTE 
SA STRATÉGIE 2015-2020 ET PUBLIE SON PREMIER 
RAPPORT SOCIAL (COUVRANT L'ANNÉE 2014).

2015
COOPI INTERVIENT DANS LES 
CRISES COMPLEXES DU BASSIN DU 
LAC TCHAD ET AU MOYEN-ORIENT 
AVEC UNE APPROCHE RÉGIONALE.

2016

COOPI ACCROÎT SES INTERVENTIONS DANS LE 
DOMAINE DE L'ÉDUCATION D'URGENCE DANS LE 
BASSIN DU LAC TCHAD ET AU MOYEN-ORIENT.

2018AFIN DE FOURNIR UN SOUTIEN PSYCHOLOGIQUE 
AUX DEMANDEURS D'ASILE ET AUX RÉFUGIÉS 
ÉVACUÉS DE LIBYE, COOPI COLLABORE AVEC LE 
HCR AU NIGER DANS LE CADRE DU PROGRAMME 
MÉCANISME DE TRANSIT D'URGENCE.

2017

ANNÉES 2010 ÉVOLUTION ORGANISATIONNELLE
ET DÉCENTRALISATION.

Cher Père Barbieri, 
La première fois que nous vous 
avons vu à COOPI, nous avons 
pensé que vous pourriez être 
tout sauf le président : occupé, 
avec ce tablier de travail, 
le stylo derrière l'oreille, le 
bloc-notes autour du cou et 
votre inséparable béret ! Au 
lieu de cela, nous avons eu la 
chance de croiser la route d'une 
personne hors du commun, qui 
nous a appris tant de choses au 
fil des ans qu'il est désormais 
impossible de toutes les 
énumérer.
Merci, merci pour tout !

Lorena, Tao, Elio 

LE 9 DÉCEMBRE, LE PÈRE 
VINCENZO BARBIERI DÉCÈDE.

2019 LA FONDATION APPROUVE 
L’ADOPTION D’UN MODÈLE 
ORGANISATIONNEL DÉCENTRALISÉ.

2019

2018
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COOPI RENFORCE SES ACTIVITÉS 
D’URGENCE. EN ITALIE, LE PROJET 
DE DISTRIBUTION DE NOURRITURE À 
MILAN EST RENFORCÉ.

2020
COOPI ADOPTE DE NOUVELLES LIGNES 
DIRECTRICES DE DÉVELOPPEMENT 2022-2024 
« LE FUTUR PROCHE » ET MET EN PLACE 
L'UNITÉ D'URGENCE. 

2022

À MILAN, LA PLATE-FORME ALIMENTAIRE 
DE SÉLINONTE EST INAUGURÉE AU POINT DE 
DISTRIBUTION ALIMENTAIRE GÉRÉ PAR COOPI. 

2024
COOPI EST L'UNE DES PLUS 
GRANDES ET DES PLUS 
IMPORTANTES ORGANISATIONS 
HUMANITAIRES ITALIENNES. 
ELLE TRAVAILLE DANS 33 
PAYS À TRAVERS LE MONDE ET 
COLLABORE À LA MISE EN ŒUVRE 
DE PLUS DE 200 PROJETS DE 
DÉVELOPPEMENT ET D'URGENCE 
PAR AN AVEC LA SOCIÉTÉ CIVILE, 
LES ADMINISTRATIONS PUBLIQUES, 
LES AUTORITÉS INTERNATIONALES 
ET ACADÉMIQUES, LES 
BAILLEURS DE FONDS ET LES 
DONATEURS PRIVÉS.

AUJOURD'HUI

ANNÉES 2020 INNOVATION ET PARTENARIATS 
POUR MULTIPLIER L'IMPACT.

NOUS NE SOMMES QU'UNE 
GOUTTE D'EAU DANS UN OCÉAN 
DE MISÈRE, MAIS UNE GOUTTE 
QUI, LÀ OÙ ELLE TOMBE, FAIT 
POUSSER DE L'HERBE ET FAIT 
LA DIFFÉRENCE. DES BRINS 
D'HERBE RAPPROCHÉS LES UNS 
DES AUTRES DEVIENNENT UNE 
PRAIRIE QUI SURPASSE
LE DÉSERT.

Père Barbieri,
fondateur de COOPI 

VOUS POUVEZ TÉLÉCHARGER LE « COOPI NEWS - SPÉCIAL 60 ANS »
EN CLIQUANT SUR LE LIEN SUIVANT 

WWW.COOPI.ORG/EDITION60ANS

https://www.coopi.org/edition60ans
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LA METHODE COOPI : 
BIEN FAIRE DU BIEN

PHOTO : ARCHIVES COOPI
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QUI EST COOPI 

Depuis sa création, COOPI est un outil pour atteindre 
un objectif aussi important que clair : bien faire le bien. 
Aujourd'hui, avec 60 ans de travail sur le terrain en Italie et 
dans certains des pays les plus vulnérables au monde, c'est 
une organisation expérimentée et pragmatique caractérisée 
par un leadership et une responsabilité généralisée.

COOPI opère dans le domaine de la coopération internationale 
dans le but de créer un impact positif pour les destinataires 
directs des projets et, indirectement, pour les communautés 
locales, grâce à la capacité de concilier proximité avec les 
destinataires, rapidité d’intervention, construction de 
relations de collaboration sur le terrain et une approche 
fortement basée sur le transfert de compétences.

Une forte présence organisationnelle dans les territoires 
d'intervention, l'application d'une approche multisectorielle 
intégrée dans les activités de terrain et un degré élevé de 
professionnalisation sont les traits distinctifs du mode de 
fonctionnement et de coopération de COOPI.

Sa capacité à s'adapter constamment aux changements 
des contextes dans lesquels elle évolue, à capitaliser son 
expérience, à valoriser les compétences et à travailler en 
réseau en font une organisation résiliente et orientée vers 
une amélioration constante.

L'efficience, l'efficacité et l’accountability, considérées 
comme une gestion responsable et transparente, sont des 
principes fondamentaux qui caractérisent les actions de 
COOPI, à travers la promotion de nombreux processus et 
outils visant à promouvoir et sauvegarder l'identité et la 
grande variété de ses interlocuteurs : des populations avec 
lesquelles COOPI travaille aux bailleurs de fonds, jusqu'à 
ses nombreuses et différentes parties prenantes externes et 
internes1.

DÈS LE DÉPART,
COOPI A ÉTÉ UN OUTIL
POUR ATTEINDRE UN 
OBJECTIF AUSSI VASTE
QUE CLAIR : 
"BIEN FAIRE LE BIEN".

1.	 Résumé du chapitre du même nom dans le document COOPI «Le Futur Proche - 
Orientations stratégiques 2022-2024 »
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GOUVERNANCE ET ORGANISATION

PHOTO : ARCHIVES COOPI
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Pouvant se prévaloir de 60 ans d’histoire, années pendant 
lesquelles l’organisation a connu une croissance continue, 
COOPI s’est structurée pour faire face aux défis d’une 
coopération internationale en constante évolution. 
Ces transformations n’ont toutefois pas affecté son identité et 
ses valeurs fondatrices, qui sont inscrites dans la Charte des 
valeurs de l’organisation et partagées par les personnes qui y 
adhèrent et collaborent.

Depuis 2010, COOPI est une Fondation de Participation dont le 
but est “de contribuer au développement harmonieux et intégré 
des communautés avec lesquelles elle coopère, en sachant 
qu’à travers la rencontre et la collaboration entre les peuples, 
sont poursuivis des idéaux d’égalité et de justice pour obtenir un 
meilleur équilibre mondial.” (Statut, art 2.01). 

La crédibilité et la réputation ont pour COOPI une valeur 
inestimable. COOPI considère donc essentiel d'exprimer 
clairement les valeurs, les principes et les responsabilités qui 
guident ses actions dans ses relations avec les bailleurs de fonds, 
les bénéficiaires, les partenaires de projet, les personnes qui 
collaborent avec COOPI et tous les interlocuteurs intéressés par 
les activités de l’organisation. Par le biais du Code d’éthique - qui 
comprend la Charte des Valeurs - et le Modèle d'Organisation 
et de Contrôle, qui suivent les indications fournies par le décret 
législatif italien n°231, COOPI atteste de sa propre responsabilité 
vers les parties prenantes au sujet de ses missions et de ses 
valeurs, de l’efficacité des activités entreprises, de l’efficacité de 
la structure organisationnelle, de la légitimité d'être une ONG et 
mécanismes de protection de la légalité.

Au cours des quinze dernières années, COOPI a entrepris 
un changement important. L’adoption d’un modèle 
d’organisation décentralisé a conduit à la mise en place de 
5 Coordinations Régionales: Afrique occidentale, Afrique 
centrale, Afrique orientale et australe, Moyen-Orient, 
Amérique latine et Caraïbes. Les Coordinations jouent un rôle 
clé en rapprochant le moment de la prise de décision au 
terrain d’intervention, en accréditant COOPI localement 

COOPI EST UNE
FONDATION DE 
PARTICIPATION DONT
LE BUT EST “DE CONTRIBUER 
AU DÉVELOPPEMENT 
HARMONIEUX ET INTÉGRÉ 
DES COMMUNAUTÉS 
AVEC LESQUELLES ELLE 
COOPÈRE”.
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et en impliquant davantage les destinataires des projets 
dans les décisions. Pour le siège central, en revanche, est 
reconfirmé un rôle de plus en plus de direction générale, de 
support et de contrôle de l’ensemble du travail.

L'efficacité du processus de décentralisation représente une 
priorité absolue pour COOPI qui l'a intégrée avec différentes 
composantes soigneusement conçues, mises en œuvre et 
coordonnées :

•	l'adoption d'une série d'outils pour soutenir les processus 
intégrés entre eux de planification, de programmation 
stratégique, de suivi et d'évaluation ;

•	le développement de compétences et la mise à jour 
professionnelle constante du personnel, aussi bien en Italie 
que dans tous les pays d'activité ;

•	les moments de rencontre structurés - comme par exemple 
le COOPI Meeting- où les différentes composantes de 
l'organisation échangent de manière approfondie, constructive 
et prospective. 

Parmi ces moments, il convient de souligner le COOPI Meeting, 
qui réunit périodiquement à Milan les Responsables de la 
Fondation opérant en Afrique, au Moyen-Orient et en Amérique 
latine avec le personnel du siège central : un moment clé de 
partage des activités, des projets et des outils.
Pour chaque édition, un thème central pour COOPI est 
choisi comme fil conducteur. À partir de ce thème, des 
réflexions sur le travail accompli sont partagées, les lignes de 
développement sont définies, des informations et des bonnes 
pratiques sont échangées, dans une optique commune et un 
parcours partagé.
La combinaison de ces éléments - et surtout l'intégration et 
la coordination constante des différents processus et outils - 
contribue à rendre le travail de l'organisation chaque jour plus 
efficace et responsable envers tous ses interlocuteurs.

GOUVERNANCE ET ORGANISATION

PHOTO : ANDREA RUFFINI
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EN 2024, LA FONDATION COOPI COMPTE 60 MEMBRES FONDATEURS.
EN 2024, LE COLLÈGE DES FONDATEURS S’EST RÉUNI 1 FOIS, LE CONSEIL D’ADMINISTRATION 10 FOIS, L’ORGANE DE CONTRÔLE 9 FOIS.
AUCUN MEMBRE DES INSTANCES DIRIGEANTES DE LA FONDATION NE REÇOIT DE RÉMUNÉRATION POUR LE POSTE OCCUPÉ ET LE TRAVAIL 
ACCOMPLI DANS L’EXERCICE DE SES FONCTIONS.

ORGANIGRAMME COOPI

BOARD OF DIRECTORS
VICEPRESIDENTBOARD MEMBERS PRESIDENT

CEO

Unità di Sviluppo
delle Attività
Internazionali

International Activities
Knowledge and Management

Grants and
Knowledge Department

Management
Department

CONTROLLING
BODY

AUDITOR

BOARD OF
FOUNDERS

Projects
in ItalY

General Activities
Staff

•	 General Secretariat
•	 Institutional Representation
•	 Human Resources
•	 Security Advisor
•	 Administration & Finance
•	 Institutional Communication
•	 Fund Raising

•	Project Design Unit
•	Technical Unit
•	Monitoring 
	 & Evaluation

•	Management 
	 control Unit
•	Audit Unit
•	Process and
	 Innovation Unit

International Activities

Regional Offices
•	 West Africa
•	 Central Africa
•	 Eastern and Southern Africa
•	 Middle East
•	 Latin America and the Caribbean 

First Emergency Unit

Bolivia • Burkina Faso • Cameroon • Central African Republic • Chad • Colombia • Democratic Republic of Congo • 
Ecuador • Ethiopia • Gambia • Guatemala • Haiti • Iraq • Kenya • Jordan • Lebanon • Libya • Malawi • Mali • Mauritania •

Niger • Nigeria • Paraguay • Peru • Senegal • Sierra Leone • Somalia • Syria • Sudan • Tunisia • Uganda • Venezuela

LES STATUTS, LE CODE D’ÉTHIQUE DE COOPI OU D'AUTRES 
INFORMATIONS SUR LES MEMBRES DES DIFFÉRENTS ORGANES DE LA 
FONDATION PEUVENT ÊTRE TÉLÉCHARGÉS SUR LE SITE DE COOPI : 

HTTPS://WWW.COOPI.ORG/EN/ORGANIZATION.HTML 

https://www.coopi.org/en/organization.html
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LE PERSONNEL COOPI

PHOTO : JONATHAN IMBA MOKOMBI
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EFFECTIF
DU SIÈGE* 80

PERSONNES*

51
FEMMES

29
HOMMES

OPÉRATEURS
EXPATRIÉS*

216

BÉNÉVOLES

150

COOPI COLLABORE AVEC DES PROFESSIONNELS
EXPERTS EN COOPÉRATION INTERNATIONALE
L'attention dans la sélection, les interventions de formation ciblées et l'intérêt à créer des relations 
continues combinés à l'évaluation et à la valorisation des ressources humaines au fil du temps, permettent 
de travailler avec des personnes préparées et motivées.

* Les données incluent tous les opérateurs qui ont collaboré avec COOPI au cours de l'année 
** Le chiffre se réfère au nombre d'opérateurs locaux au 31-12-2024

AGE MOYEN 40 ans

FORMATION

diplôme universitaire 
+ formation technique 

spécialisée ; connaissance 
d’au moins 2 langues 

EXPÉRIENCE INTERNATIONALE 
(MOYENNE) 6,8 ANS

EXPÉRIENCE PRÉCÉDENTE AVEC 
COOPI (MOYENNE) 25,2 mois

Compte tenu de la complexité des contextes et des projets, COOPI recrute des 
opérateurs ayant une expérience préalable dans le rôle et dans des contextes de crise : 
le juste équilibre entre motivation et expérience, entre compétences et intérêt pour les 
réalités locales fait la différence pour intervenir efficacement sur le terrain.

POSTES À POURVOIR 122
(dont certains multiples)

CANDIDATURES REÇUES 
REÇUS PAR L'ÉCOLE DE COOPÉRATION 
INTERNATIONALE

18 830
206 

PERSONNES SÉLECTIONNÉES 

62%
134

38%
déjà personnel
COOPI ou ayant

déjà eu des
collaborations

avec COOPI

de nouvelles 
recrues 

NOS OPÉRATEURS HUMANITAIRES EXPATRIÉS

53 
14
13 PERSONNES EN 

STAGE

SALARIÉS

COLLABORATEURS

92
FEMMES

124
HOMMES

OPÉRATEURS
LOCAUX**

1 430 457
FEMMES

973
HOMMES

L'ÉQUIPE EN CHIFFRES

PROFIL DES
OPÉRATEURS HUMANITAIRES EXPATRIÉS 

SÉLECTION DES CANDIDATSCARTE D’IDENTITÉ
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RÉGION DE DESTINATION DES 
OPÉRATEURS EXPATRIÉS

La forte présence d'opérateurs locaux dans chacune des Régions d'intervention de COOPI contribue à en faire une organisation 
globale dans son ensemble, mais fortement ancrée dans le territoire. Cette caractéristique se renforce de plus en plus, 
comme le montre également le choix, dans un nombre croissant de cas, d'agents locaux à des postes de gestion au niveau 
de la coordination nationale. Dans chacune des Régions où opère COOPI, elle considère le renforcement des capacités du 
personnel local comme une priorité.

NOS OPÉRATEURS HUMANITAIRES EXPATRIÉS

D’ITALIE114 D’AUTRES PAYS EUROPÉENS22 DE PAYS EXTRA-EUROPÉENS80

POUR EN SAVOIR PLUS SUR LES DESTINATIONS DES OPÉRATEURS HUMANITAIRES 
EXPATRIÉS, CONSULTEZ LES CHAPITRES DÉDIÉS À CHAQUE RÉGION 
D'INTERVENTION OU LES PAGES DU SITE COOPI DÉDIÉES À CHAQUE PAYS 
D'INTERVENTION AU LIEN

HTTPS://COOPI.ORG/EN/WORK-WITH-US.HTML

PRÉSENCE SUR LE TERRAIN

34
168

MOYEN-ORIENT
ET AFRIQUE
DU NORD

65
554

AFRIQUE
OCCIDENTALE

31
108

AMÉRIQUE
LATINE ET
CARAÏBES

52
308

AFRIQUE
CENTRALE

34
292

AFRIQUE
ORIENTALE ET 
AUSTRALE

RÉGION DE PROVENANCE DES 
OPÉRATEURS LOCAUX 

PROVENANCE DES OPÉRATEURS EXPATRIÉS          DONT LES CONSULTANTS DU ROSTER : 27

https://coopi.org/en/work-with-us.html
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LES COMPÉTENCES SUR LE TERRAIN

L'efficacité des opérations, la transparence et la 
responsabilité vis-à-vis de toutes les parties prenantes 
sont des priorités pour COOPI, qui travaille avec un nombre 
important d'opérateurs possédant les compétences 
managériales nécessaires pour les garantir.

PHOTO : ARCHIVES COOPI

COMPÉTENCES SPÉCIFIQUES GESTION
DES PROGRAMMES ET DES PROJETS

CHEFS DE PROJET, RESPONSABLES DE PROGRAMME,
CHEFS DE MISSION, COORDINATEURS RÉGIONAUX,
COORDINATEUR DES URGENCES

94

PROFILS ADMINISTRATIFS, LOGISTIQUES ET DE SÉCURITÉ 54

CONSULTANTS ET EXPERTS TECHNIQUES 37
AUTRES FIGURES DE SOUTIEN AUX PROJETS
ET AUX COORDINATIONS 31
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FORMATION INITIALE ET MISES
À JOUR DE PARCOURS  
Depuis plusieurs années, COOPI a défini un Plan de 
Formation du personnel entrant, aussi bien au siège que 
dans les pays où elle opère et promeut des initiatives 
ciblées d'information et de mise à jour périodique.

Le Plan accorde une grande importance au briefing initial 
(« on boarding »). Le parcours comprend toujours des 
interventions informatives ciblées et précises, destinées 
à introduire les nouveaux collaborateurs à la culture, à la 
structure et aux procédures opérationnelles de COOPI. La 
formation se déroule en grande partie en ligne, mais inclut 
également une composante significative réalisée sur le 
terrain. De plus, COOPI a élaboré 14 modules de formation 
adaptés pour atteindre son personnel de manière inclusive 
et étendue, y compris dans les zones où la connexion 
internet n’est pas disponible.
Pour certains postes à l’étranger, COOPI prévoit des 
parcours de formation en présentiel au siège central 
de Milan.
 

COOPI participe à certaines initiatives de formation supérieure sur le plan international telles que le Cooperation and 
Development Network (Réseau de coopération et de développement) qui comprend les Masters de Cartagena de Indias, 
Bethléem, Katmandou et Nairobi et  l'historique Master de Pavie.

POUR EN SAVOIR PLUS SUR LE RESEAU DE COOPERATION
ET DE DEVELOPPEMENT, VISITEZ LE SITE WEB 

HTTP://WWW.COOPERATIONDEVELOPMENT.ORG/

FOCUS FORMATION INITIALE 
La formation initiale touche différents domaines de 
compétences tels que la programmation et la gestion 
administrative, la conception et les programmes, les 
activités de coordination des pays et comprend des 
modules institutionnels, procéduraux, administratifs et 
sectoriels. Chaque parcours de formation comprend une 
partie qui se déroule sur le terrain.

10 Amérique latine
et Caraïbes 

29 Moyen-Orient et 
Afrique du Nord 

24
Italie

27Afrique
occidentale 19 Afrique 

centrale

19 Afrique
orientale et 
australe

184

128
EN FORMATION

INITIALE

56
EN MISE À JOUR
DE PARCOURS

PERSONNES DONT 

LES COMPÉTENCES SUR LE TERRAIN 
20

24 12
COURS DE 
FORMATION
CRÉÉS

3
COURS
MIS À JOUR

4
NOUVEAUX
COURS CRÉÉS
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COMBIEN

LES FIGURES FORMÉES

DESTINATION

http://www.cooperationdevelopment.org/
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HTTP://WWW.COOPERATIONDEVELOPMENT.ORG/

SANTÉ ET SÉCURITÉ

COOPI suit les bonnes pratiques dans le domaine de la 
santé et de la sécurité au travail pour la protection de 
l’ensemble du personnel du siège. Pour le personnel 
expatrié, il existe plusieurs moments d'information 
fournis par le biais de lignes directrices et de procédures. 
En particulier, COOPI a élaboré le “Guide Sanitaire” avec 
des indications adoptées par toutes les organisations 

qui font référence à SISCOS (organisation qui fournit des 
services d'assistance aux ONG opérant dans le domaine 
de la coopération internationale). Tout le personnel 

expatrié de COOPI bénéficie d'un module d'information 
en modalité e-learning sur les principaux contenus de 
référence du Guide Sanitaire.

LIGNES DIRECTRICES PROTECTION CONTRE L’EXPLOITATION
ET LES ABUS SEXUELS 
COOPI s'engage depuis toujours en première ligne contre 
toutes les formes d'exploitation et d'abus, et aussi pour en 
prévenir et réduire les risques dans toutes ses actions ; pour 
cette raison, elle adhère aux standards internationaux et 
fait souscrire sa policy Protection contre l’Exploitation et 

les Abus sexuels à tous ses employés. Tout le personnel 
de COOPI est tenu d'observer un comportement 
irréprochable envers les bénéficiaires des projets et des 
communautés dans lesquelles l'organisation opère, et en 
particulier les catégories les plus vulnérables.

L'objectif est de s'assurer qu'en aucun cas, pour quelque 
raison et en aucune circonstance (adoption de la politique 
de « tolérance zéro ») le personnel ne puisse abuser de son 
influence dans des situations d'inégalité de pouvoir. Pour 
affirmer sa position et s'assurer que chacun la respecte, 
COOPI s'engage à organiser diverses activités, dont la 
formation initiale et autres moments de sensibilisation, ainsi 
que des rappels périodiques, afin d'accroître l'efficacité de 
la prévention.

PHOTO : ARCHIVES COOPI
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PLATEFORME DE WHISTLEBLOWING

POUR EN SAVOIR PLUS SUR LES RESSOURCES HUMAINES DE COOPI 
ET LES INITIATIVES DE FORMATION RÉALISÉES, VISITEZ LA SECTION
ORGANISATION DU SITE WEB DE COOPI AU LIEN : 

HTTPS://WWW.COOPI.ORG/IT/ORGANISATION.HTML

LA RÉMUNÉRATION DU PERSONNEL 
La Convention Collective Nationale du Travail “Commerce et Tertiaire” s’applique au personnel travaillant au siège de COOPI 
en Italie.

CADRES SUPÉRIEURS 100 313
CADRES 52 031
EMPLOYÉS DE 1ER ÉCHELON 38 891
EMPLOYÉS DE 2E ÉCHELON 33 312
EMPLOYÉS DE 3E ÉCHELON 29 230
EMPLOYÉS DE 4E ÉCHELON 24 994

Conformément aux dispositions de la L.D. italienne n° 
24 /2023 et de la Directive de l'UE n° 2019/1937, COOPI 
a mis à jour ses procédures internes existantes pour 
signaler les comportements fautifs et illégaux qui sont 
portés à sa connaissance dans le cadre de ses activités 
et qui impliquent des employés, des collaborateurs, des 

fournitures, des bénéficiaires. À cette fin, la plateforme 
de dénonciation a été activée, dans le but de garantir 
encore plus de protection, en termes de confidentialité 
conformément à la réglementation GDPR, de ceux qui 
signalent de tels comportements à l'organisation afin que 
les mesures les plus appropriées puissent être prises.

RAPPORT ENTRE LES SALAIRES MAXIMUM 
ET MINIMUM DES EMPLOYÉS DE COOPI 4,32

CONTRATS DE COLLABORATION COORDONNÉE ET 
CONTINUE ET CONTRATS DE TRAVAIL INDÉPENDANT

SALAIRE BRUT - (2024 - €)

LE PLUS ÉLEVÉ 87 517
LE PLUS BAS 23 718

INTER AGENCY MISCONDUCT DISCLOSURE SCHEME

COOPI a rejoint l'Inter Agency Misconduct Disclosure 
Scheme, un programme d'échange d'informations 
entre organisations humanitaires visant à améliorer 
les processus de sélection du personnel. Le 
programme est promu par le Comité directeur pour les 
interventions humanitaires et est conçu pour empêcher 

les personnes ayant commis des fautes sur le lieu de 
travail - comme le harcèlement sexuel, les abus ou 
l'exploitation sexuelle - d'être éligibles à un emploi et 
de réussir à passer du personnel d'une organisation à 
celui d'une autre, compromettant ainsi leur intégrité et 
leur crédibilité.

RÉMUNÉRATION BRUTE MOYENNE DU
PERSONNEL CONVENTION COLLECTIVE 
“COMMERCE ET TERTIAIRE” (2024 - €)

OPÉRATEURS EXPATRIÉS

https://www.coopi.org/en/organization.html


29

QUI EST COOPI 

L'ÉCOLE DE COOPÉRATION 
INTERNATIONALE
La « Scuola di Cooperazione Internazionale » (École 

de Coopération Internationale) a été créée à l'initiative 
de COOPI pour former des experts dans le domaine 

de l'urgence et du développement (tels que des 
administrateurs de projet, des chefs de projet, des chefs de 
mission, des techniciens), pour promouvoir la culture de la 

coopération et pour activer un dialogue fructueux avec les 

acteurs du développement durable (universités, centres de 
recherche, entreprises, organisations du secteur tertiaire).
COOPI considère la professionnalisation de la coopération 
internationale comme un élément clé non seulement de 
son propre développement, mais aussi de celui du secteur 
au sens large. Depuis 2016, COOPI promeut des cours 
professionnels visant à former des opérateurs humanitaires 
hautement qualifiés aussi bien d'un point de vue technique, 
managérial que de gestion. C'est de cette expérience qu'est 
née l'École de coopération internationale, établie en 2022 en 
tant qu'entreprise sociale autonome.
L'École de Coopération Internationale propose des cours 

d'initiation et de perfectionnement au rôle, afin que les 
opérateurs humanitaires soient toujours plus équipés pour 
intervenir avec compétence dans des contextes difficiles et 
organise des événements et des activités culturelles (telles 
que des séminaires, des conférences et des recherches) pour 
approfondir les connaissances spécialisées et contribuer à la 
connaissance de ce secteur d'intervention.
Les enseignants sont des professionnels de la coopération 

internationale, préalablement formés pour exercer des 

activités d'enseignement de manière interactive, capables 
d'inclure des exercices pratiques et des évaluations de 
l'apprentissage. 
Ces dernières années, une moyenne de 100 candidats s’est 
proposée pour chaque cours dispensé pour la formation 
des chefs de projet et administrateurs/trices de projet. 

Environ 15 % des candidats ont été sélectionnés pour 
participer au cours et, parmi eux, 70 % ont collaboré avec 
des organisations actives dans le secteur de la coopération 
internationale.

POUR EN SAVOIR PLUS SUR L'ÉCOLE DE COOPÉRATION 
INTERNATIONALE, VISITEZ 

WWW.EDUCOOPINT.ORG

LE COURS CHEFS DE PROJETS 
(PROJECT MANAGER)
DEPUIS 2020, 9 ÉDITIONS SUIVIES PAR UN TOTAL DE 92 ÉTUDIANTS. 2 ÉDITIONS DU COURS 
PROJECT MANAGER ONT EU LIEU EN 2024 ET ELLES ONT ÉTÉ SUIVIES PAR UN TOTAL DE 18 
ÉTUDIANTS.

LE COURS D'ADMINISTRATEUR DE PROJET  
(FINANCIAL OFFICER) 
DEPUIS 2016, 9 ÉDITIONS SUIVIES PAR UN TOTAL DE 78 ÉTUDIANTS. EN 2024, UNE ÉDITION 
DU COURS A ÉTÉ ORGANISÉE, À LAQUELLE ONT PARTICIPÉ 13 ÉTUDIANTS.

JUSQU'À PRÉSENT, LES COURS DISPENSÉS PAR L'ÉCOLE AVEC CONTINUITÉ SONT :

EN OUTRE, LE PREMIER COURS DE « SENIOR PROJECT MANAGER » - EN FRANÇAIS - A EU LIEU EN 2024 ET A ÉTÉ SUIVI PAR 15 PERSONNES, 14 HOMMES ET 1 FEMME.

PHOTO : ARCHIVES COOPI

www.educoopint.org
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EN TANT QU’ONG,
C’EST DANS LA NATURE
DE COOPI DE TRAVAILLER 
EN RÉSEAU.

En tant qu’ONG, c’est dans la nature de COOPI de travailler 
en réseau en collaborant, en soutenant et en obtenant le 
soutien d’une pluralité d’acteurs appartenant à des réalités qui 
sont souvent très éloignées entre elles: géographiquement, 
culturellement et économiquement.
Cette caractéristique permet à COOPI de jouer un rôle de 
facilitateur qui privilégie la rencontre entre les besoins sociaux 
– souvent extrêmes – et les ressources utiles: elle rend efficace 
l'intervention en situation d'urgence et valorise les impacts 
des programmes de développement, favorise l'inclusion et 
l'autonomisation des communautés avec lesquelles elle opère. 
Elle nourrit un cercle vertueux de confiance avec les bailleurs 
de fonds et les donateurs et promeut le changement culturel 
aussi dans le Nord du Monde. 
Font également partie du réseau de COOPI des organisations 
indépendantes créées pour soutenir les activités de COOPI et 
collaborer systématiquement avec l’organisation: American 
Friends of COOPI et COOPI Suisse.
COOPI considère qu’il est essentiel de travailler en réseau avec 
des partenaires internationaux et locaux pour apporter des 
réponses adéquates aux crises humanitaires et pour garantir la 
construction de parcours de développement durable grâce à 
l’intégration de différentes compétences, au renforcement des 
capacités d’advocacy, à l’échange d’expériences et à l’intégration 
entre recherche et action.

UNE ORGANISATION QUI 
OPÈRE EN RÉSEAU 

PHOTO : TRINIDAD BRONTE 
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Elle participe également, en tant que membre du Global Compact, au Partenariat mondial 
pour une coopération efficace au service du développement. Elle est représentée au 
travers du Network italiano Salute Globale (Global Health Italian Network) chez Global Fund 
Advocates Network • G7 Civil Society Task Force • GCAP (Global Coalition against Poverty - 
Italia) 
En tant que membre de Link 2017, en Italie elle participe à: ASviS (Alliance Italienne pour le 
développement durable) • IAP (Institut d’autodiscipline Publicitaire) • Forum Permanent du 
Troisième secteur • Campagne 070 • En qualité d’associé de CoLomba, elle participe à l’AOI 
(Association des ONG Italiennes).

CSO-Net
ECOSOC Civil Society Network 

RÉSEAU

POUR EN SAVOIR PLUS SUR AMERICAN FRIENDS
OF COOPI VISITEZ

POUR EN SAVOIR PLUS SUR
COOPI SUISSE VISITEZ 

WWW.SUISSE.COOPI.ORG

13
Progetto di identità visiva SISCOS • Studio Idea Comunicazione

UNIVERSITÉ DE PAVIA

WWW.COOPI-US.ORG

PARTICIPATIONS INTERNATIONALES

ASSOCIATIONS

UNIVERSITÉS ET CENTRES DE RECHERCHE 

PHOTO : TRINIDAD BRONTE 

https://coopi.org/en
https://suisse.coopi.org/
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PRINCIPES, POLICY
ET LIGNES DIRECTRICES
COOPI ÉLABORE DES 
POLICY ET DES LIGNES 
DIRECTRICES SUR DES 
THÈMES CLÉS POUR 
SON TRAVAIL ET SUR 
LESQUELS ELLE A 
CONSOLIDÉ L’EXPÉRIENCE 
ACQUISE EN 60 ANS DE 
TRAVAIL SUR LE TERRAIN.

Ces documents illustrent le positionnement de l’organisation sur 
les sujets traités à partir de la définition du cadre de référence 
théorique international.
Les interventions de COOPI sur le terrain sont basées sur 
quelques principes, qui sont ensuite articulés dans les différentes 
Policy et Lignes Directrices sectorielles : 

•	Reconnaître la centralité de l'individu en respectant l'identité,

	 les caractéristiques sociales et physiques et en assurant

	 la protection de la dignité humaine ;

•	Définir les interventions sur la base d'une analyse des capacités

	 et vulnérabilités des communautés ;

•	Adopter des processus décisionnels inclusifs ;

•	Promouvoir le renforcement des capacités et le transfert de savoir-faire ;

•	Garantir la protection contre la violence sous toutes ses formes ;

•	Promouvoir l'égalité des sexes ;

•	Protéger l'environnement pour promouvoir le développement durable, 

notamment grâce à un accès généralisé à l'énergie durable et aux 

programmes de réduction des risques de catastrophes (RRC).

Chaque Policy sectorielle de COOPI poursuit un double objectif : 
d’une part, aider l’organisation à engager une réflexion sur les 
thématiques centrales de ses programmes, à partager et à 
convenir d’une approche de travail commune ; d’autre part, 
expliciter et faire connaître sa position institutionnelle sur les 
différents sujets abordés.
Les policy viennent ainsi compléter les valeurs, la vision et la 
mission de l’organisation, en détaillant davantage les méthodes 
de travail et la stratégie qui sous-tend les programmes définis 
par COOPI.
En parallèle de chaque document de policy, un document 
de Procédures Opérationnelles Standard (POS) est élaboré. 
Celui-ci traduit le cadre théorique en pratiques de gestion des 
programmes et accompagne les équipes dans la mise en œuvre 
concrète de ces principes, afin de garantir des interventions 
durables et efficaces.
En 2024, la Policy sur la Localisation a été publiée.
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POLICY ET LIGNES DIRECTRICES DE COOPI

PROTECTION CONTRE 
L’EXPLOITATION ET LES ABUS 
SEXUELS (LIGNES DIRECTRICES, 2019)

L’ÉDUCATION EN SITUATIONS 
D’URGENCE 
(LIGNES DIRECTRICES, 2018)

SÉCURITÉ NUTRITIONNELLE 
(POLICY, 2017) 

PROTECTION 
(POLICY, 2016)

GENRE
(POLICY, 2015)

SÉCURITÉ ALIMENTAIRE ET
MOYENS DE SUBSISTANCE
(LIGNES DIRECTRICES ,2022)

ENVIRONNEMENT ET RÉDUCTION
DU RISQUE DE CATASTROPHES 
(POLICY, 2013) 

ENFANCE (POLICY, 2011)

RESPONSABILITÉ SOCIALE D’ENTREPRISE (POLICY, 2011)

EAU, HYGIÈNE ET
ASSAINISSEMENT 
(LIGNES DIRECTRICES, 2022)

POLICY SUR LA 
LOCALISATION 

COOPI a adopté une Policy sur 
la Localisation qui synthétise 
la manière dont l’organisation 
souhaite contribuer à renforcer 
le rôle des acteurs locaux avec 
lesquels elle collabore, ainsi que 
des communautés dans lesquelles 
elle intervient, en les plaçant 
davantage au cœur de leur propre 
changement et développement.
Cette policy repose sur une vision 
de la coopération internationale 
où le partenariat avec les 
organisations actives sur le terrain, 
la collaboration et le renforcement 
des capacités locales sont 
considérés comme des éléments 
clés d'une réponse humanitaire 
efficace et durable.
Elle aborde des thématiques 
telles que la promotion d’une 
gestion équitable des fonds, le 
renforcement des capacités des 
organisations locales, les actions 
de co-construction des projets, 
la facilitation de la participation, 
l’action directe des communautés 
locales ainsi que leur accès aux 
opportunités de financement.

LES POLICY PEUVENT ÊTRE TÉLÉCHARGÉES SUR LE SITE
AUX LIENS SUIVANTS :

WWW.COOPI.ORG

• EN ITALIEN	 HTTPS://WWW.COOPI.ORG/IT/LE-POLICY-DI-COOPI.HTML
• EN ANGLAIS HTTPS://WWW.COOPI.ORG/EN/COOPI-POLICIES.HTML 
• EN FRANÇAIS ET ESPAGNOL HTTPS://WWW.COOPI.ORG/IT/DOCUMENTI.HTML 
 EN LES SÉLECTIONNANT DANS LA RUBRIQUE DOCUMENTS

www.coopi.org
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Pérou 174 616

Bolivie 10 300

Venezuela 164 525

Équateur 56 427

GUATEMALA 251 1002

8

14

3

2

L’EMPREINTE DE COOPI

En 2024, COOPI était présente dans 33 pays d'Afrique, 
du Moyen-Orient, d'Amérique latine et des Caraïbes 
et en Italie. Dans 28 de ces pays, elle a réalisé au 
total 213 projets, dont 196 projets d'urgence et de 
développement et 17 projets de soutien à distance. Au 
total 7 157 941 bénéficiaires ont été atteints. 
En 2024, COOPI était également présente au 
Cameroun, en Colombie, au Paraguay, au Kenya et 
au Malawi planifiant le lancement des activités pour 
l'année suivante et poursuivant des relations actives 
avec les parties prenantes à différents niveaux.

33
PAYS

7 157 941 
BÉNÉFICIAIRES

1 233
bénéficiaires de 
l'aide à distance

7 156 708
bénéficiaires des projets 
internationaux et en Italie

213
PROJETS

196 projets
internationaux et en Italie

17
projets de 
soutien à 
distance

TYPE D’INTERVENTION 
URGENCE

149
DÉVELOPPEMENT 

45
LUTTE CONTRE LA PAUVRETÉ 

ALIMENTAIRE EN ITALIE 

2
SOUTIEN A 
DISTANCE 

17
projets projets projets projets

Haïti 1 0001
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République
démocratique du Congo

Éthiopie

Somalie

Soudan

Ouganda

République
centrafricaineTchad

Niger2 367 227

Nigeria884 260

Mali672 595

Mauritanie64 222

ItaliE2 086

Liban

 Irak 

Syrie

Jordanie

3 543

L’EMPREINTE DE COOPI

Sierra
Leone 327

Sénégal

burkina faso329 443

Libye

légende BÉNÉFICIAIRES projets

2

3

3

4

2

9

10

18

98 105 8

9 7001

23 6619

32 2814

194 93919

6 1116

265 34912

733 65922

673

149 70110

437 26020

223 95716

gambie 1 0801

Tunisie 4001



PHOTO : ARCHIVES COOPI

LE FUTUR PROCHE : 
ORIENTATIONS STRATÉGIQUES
2022-2024
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“LE FUTUR PROCHE” – le titre du document qui résumant 
les Orientations de développement de COOPI 2022-2024 
- souligne d’emblée quel est l'objectif premier et à la fois 
l'élément qui rend sa manière de fonctionner et de créer pour 
les communautés un impact spécifique et reconnaissable : le 
concept de "proche".

PROCHE CONSIDÉRÉ COMME NOTRE PROCHE, relativement à ceux 
qui se trouvent dans des conditions de fragilité.

PROCHE CONSIDÉRÉ COMME QUELQU’UN QUI EST LE PLUS PROCHE 
DE NOUS  et qui pourrait avoir besoin d’aide même si « loin » de la 
logique typique premier et tiers-monde.

ET PROCHE CONSIDÉRÉ COMME FUTUR PROCHE, ce qui va se passer 
ou, mieux encore, ce qui se passe déjà. 

La Sécurité Alimentaire, la Protection, l’Eau, l’Hygiène et 
l’Assainissement, l’Environnement et la Réduction des 
Risques de Catastrophes sont les secteurs d’intervention les 
plus consolidés et qui sont depuis toujours au centre de la 
programmation de COOPI, notamment en ce qui concerne les 
projets de développement.

Parmi les domaines d’intervention prioritaires de COOPI 
figurent et continueront à figurer, le soutien aux réfugiés 
et aux populations déplacées, la nutrition et l’éducation 
même en situations d’urgence.

Et, bien que dans un scénario global qui voit se multiplier 
les urgences, qui deviennent plus fréquentes, plus 
localisées et plus complexes à décrypter du point de vue 
des acteurs impliqués, COOPI encourage et continuera à 
encourager l’évolution des interventions sur le terrain: de 
situations d’urgences à des processus de promotion d’un 
développement durable et à long terme, une caractéristique 
qui depuis toujours distingue son travail et dont la valeur est 
de plus en plus reconnue même par les grands bailleurs de 
fonds internationaux.

COOPI PROMEUT 
L'ÉVOLUTION DES 
INTERVENTIONS SUR 
LE TERRAIN, QUI 
PASSENT DE L'URGENCE 
À DES PROCESSUS DE 
DÉVELOPPEMENT
DURABLE.
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PHOTO : PAOLO FATTORI

LE FUTUR PROCHE : ORIENTATIONS STRATEGIQUES 2022-2024

6 OBJECTIFS STRATÉGIQUES DÉTERMINERONT LE DÉVELOPPEMENT 
DE COOPI DANS UN FUTUR PROCHE.
Avec les nouvelles orientations stratégiques, COOPI a défini les éléments d’une nouvelle étape de son 
parcours de croissance, dépassant ce qui a déjà été consolidé en termes d'opérativité, de capacité 
d'intervention et de compétences. Avec le document “Le futur proche : Orientations stratégiques 
2022-2024” COOPI a créé un document d'orientation qui est avant tout un outil de travail qui, en pratique, 
met en évidence ce que COOPI veut faire “en plus” de ce qu'elle fait déjà normalement pour donner des 
réponses de plus en plus efficaces pour lutter contre la pauvreté et pour soutenir un nombre croissant de 
personnes. 

COOPI A IDENTIFIÉ POUR LA PÉRIODE 2022-2024 6 OBJECTIFS STRATÉGIQUES COMME FACTEURS 
DÉTERMINANTS POUR SON DÉVELOPPEMENT DANS LE FUTUR PROCHE :

AIDE HUMANITAIRE 
développement de l'opérativité
dans le domaine de l’aide 
humanitaire. 

1 Systématisation de la décentralisation
organisationnelle et développement des partenariats.

PROXIMITÉ : DÉCENTRALISATION ET 
PARTENARIATS POUR SE DÉVELOPPER2 Développement d’activités de protection de l’environnement, 

promotion de l’accès à l’énergie et du développement durable. 

PROTECTION DE L’ENVIRONNEMENT, ACCÈS
À L’ÉNERGIE ET DÉVELOPPEMENT DURABLE 3

Distribution de denrées alimentaires
et écoute des fragilités.

LUTTE CONTRE LA
PAUVRETÉ EN ITALIE 4 Renforcement des compétences et du

professionnalisme de la coopération internationale.

DÉVELOPPEMENT DES COMPÉTENCES ET 
PROMOTION DU PROFESSIONNALISME 5 Renforcement du positionnement et de la

communication et participation d’un public
de plus en plus large et diversifié. 

COMMUNICATION ET PARTICIPATION 6
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LES SECTEURS D'INTERVENTION, LES PAYS ET LES BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS

IL EST POSSIBLE DE CONSULTER LE DOCUMENT 
COMPLET “LE FUTUR PROCHE - ORIENTATIONS 
STRATÉGIQUES 2022-2024” AU LIEN SUIVANT 

 HTTPS://COOPI.ORG/UPLOADS/HOME/1625972BA81E48.PDF

SÉCURITÉ ALIMENTAIRE 
ET MOYENS DE 
SUBSISTANCE
BURKINA FASO
ÉTHIOPIE - GAMBIE
GUATEMALA - ITALIE 
LIBANO - MALI
MAURITANIE - NIGERIA 
RCA - RDC - SOMALIE
SOUDAN - SYRIE
TCHAD - VENEZUELA

1 388 015

SÉCURITÉ 
NUTRITIONNELLE

MALI - NIGER
RDC

449 168

141.362

SANTÉ (ET SANTÉ 
MENTALE)

BOLIVIE - BURKINA 
FASO - ÉTHIOPIE
HAÏTI - MALI
NIGER - NIGERIA
RDC - SYRIE

1 768 191

EAU, HYGIÈNE ET 
ASSAINISSEMENT

BOLIVIE - ETHIOPIE
IRAK - LIBAN
MALAWI - MALI 
PÉROU - SOMALIE
SOUDAN - SYRIE
VENEZUELA

865 467

PROTECTION

ÉQUATEUR
JORDANIE - IRAK
LIBAN - NIGER
RCA - RDC - SOUDAN
SYRIE - TCHAD
VENEZUELA

ASSISTANCE 
HUMANITAIRE

ÉTHIOPIE - LIBAN
MALI - NIGER
NIGERIA - RCA - RDC 
SOMALIE - SOUDAN
SYRIE - TCHAD
VENEZUELA

253 221

MIGRATIONS

ÉQUATEUR
TUNISIE

40 643

ÉDUCATION EN 
SITUATIONS 
D’URGENCE
JORDANIE - IRAK
LIBAN - NIGER
RCA - RDC - SYRIE
TCHAD

ÉDUCATION ET 
FORMATION

ÉTHIOPIE
JORDANIE - LIBAN 
LIBYE - RCA - RDC
TCHAD

RÉDUCTION DES 
RISQUES DE 
CATASTROPHES /
PRÉPARATION
ÉTHIOPIE - NIGER
NIGERIA - SOUDAN

DÉVELOPPEMENT 
ÉCONOMIQUE

BURKINA FASO
ÉQUATEUR - JORDANIE 
IRAK - LIBAN - MALI
MAURITANIE - NIGERIA 
SÉNÉGAL - SOMALIE
SYRIE - TUNISIE
VENEZUELA

ÉNERGIE

ÉTHIOPIE

GOUVERNANCE/ 
SOCIÉTÉ CIVILE/ 
DROITS DE L’HOMME
GUATEMALA
NIGER - RCA
TCHAD TOTAL 

BÉNÉFICIAIRES
7 157 941

ENVIRONNEMENT 
ET CHANGEMENT 
CLIMATIQUE

GUATEMALA
SOMALIE

SOUTIEN À 
DISTANCE

ÉTHIOPIE
OUGANDA
RCA - RDC - SÉNÉGAL 
SIERRA LEONE 

1 233511 723

1 076 045 5 80094 678163 431

154 401342 84243 083

https://coopi.org/uploads/home/1625972ba81e48.pdf
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millions de personnes 
frappées par une insécurité 
alimentaire sévère 

millions d'enfants 
souffrent de 
malnutrition

10,6

SAHEL: LES BESOINS HUMANITAIRES 

millions de personnes 
ont besoin d'aide 
humanitaire 32,8

1,9 millions de déplacés
et de réfugiés 7,7

AFRIQUE OCCIDENTALE
COORDINATION RÉGIONALE 

Source : OCHA « Tableau de bord du Sahel : Aperçu humanitaire au 30 décembre 2024 » PHOTO : SIMONE DURANTE
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4 322 697
BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS 

50 PROJETS
RÉALISÉS

L’Afrique Occidentale - malgré les importantes richesses naturelles de la région – présente plusieurs 
problématiques majeures et interconnectées qui privent la région de son énorme potentiel : les conflits – accompagnés 
dans plusieurs pays de la région par des coups d’État – et l’insécurité s’intensifient d’année en année, fragilisant le tissu 
social et réduisant l’accès humanitaire dans un contexte de pauvreté chronique et de gouvernance faible, auxquelles 
s’ajoutent les conséquences de plus en plus lourdes et fréquentes des changements climatiques.
Près de 33 millions d’habitants du Sahel ont besoin d’assistance humanitaire et de protection : une priorité absolue 
dans la région qui requiert des interventions ciblées et spécifiques pour gérer l’urgence humanitaire et contribuer à 
prévenir la propagation de la crise dans les pays côtiers limitrophes, sans pour autant renoncer à la mise en place de 
programmes visant à promouvoir un développement durable.
Parmi les conséquences de la crise multidimensionnelle en cours, la région compte également plus de 7 millions 
de déplacés et réfugiés, et la population du Sahel fait face à une insécurité alimentaire croissante ainsi qu’à une 
propagation inquiétante de la malnutrition aiguë.
 

COOPI EN AFRIQUE OCCIDENTALE

AFRIQUE OCCIDENTALE
COORDINATION RÉGIONALE 

65
PERSONNES

EFFECTIF INTERNATIONAL

27
FEMMES

38
HOMMES

554
PERSONNES

EFFECTIF LOCAL

163
FEMMES

391
HOMMES

Dakar

COOPI est présente en Afrique de l’Ouest 
depuis 1967

Dans la région, COOPI opère
actuellement au Burkina Faso, en Gambie, 
au Mali, en Mauritanie, au Niger, au 
Nigeria, au Sénégal et en Sierra Leone. 
La Coordination Régionale Afrique 
Occidentale est située à Dakar.

PRINCIPAUX SECTEURS D’INTERVENTION AU NIVEAU RÉGIONAL  
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AFRIQUE OCCIDENTALE

DOMAINES D'INTERVENTION PRIORITAIRES 
En Afrique Occidentale, COOPI met en œuvre des interventions de gestion intégrée des urgences humanitaires – 
conséquences des conflits et des phénomènes météorologiques extrêmes liés aux changements climatiques – en soutien 
aux déplacés, aux réfugiés et aux communautés d'accueil. COOPI développe également des programmes visant à réduire 

l’insécurité alimentaire et nutritionnelle, avec un accent particulier sur la santé – y compris la santé mentale – et sur la 
protection. En parallèle, l’organisation poursuit ses actions pour promouvoir la paix, la cohésion sociale tout en renforçant 
la résilience des communautés.
La collaboration avec les acteurs locaux – institutions, organisations de la société civile, communautés –, l’approche 

transversale multi-pays et le modèle organisationnel décentralisé constituent les piliers de l’action de COOPI sur le terrain. 
Dans chaque domaine d’intervention, COOPI planifie en effet ses activités à partir d’une vision régionale qui privilégie les 
synergies possibles, la continuité et la complémentarité dans la zone ; les projets mis en œuvre au niveau national ne sont donc 
pas isolés, mais s’inscrivent dans un cadre plus large, tenant compte des interventions en cours et/ou possibles dans les pays 
limitrophes. Grâce à la décentralisation organisationnelle, COOPI parvient également à agir rapidement et à être présente aux 
tables de coordination avec les autres acteurs – internationaux et nationaux – actifs dans chaque pays et région.
 

SECTEURS D’INTERVENTION

AIDE HUMANITAIRE MULTISECTORIELLE MALI • NIGER • NIGERIA

SANTÉ (ET SANTÉ MENTALE) BURKINA FASO • MALI • NIGER 

ÉDUCATION EN SITUATIONS D'URGENCE NIGER

PROTECTION NIGER

SOUTIEN À DISTANCE SÉNÉGAL • SIERRA LEONE

SÉCURITÉ NUTRITIONNELLE MALI • NIGER 

SÉCURITÉ ALIMENTAIRE ET MOYENS DE SUBSISTANCE BURKINA FASO • GAMBIe • MALI
MAURITANIe • NIGERIA

DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE BURKINA FASO • MALI • MAURITANIe
NIGERIA • SÉNÉGAL  

RÉDUCTION DES RISQUES DE CATASTROPHE /
PRÉPARATION AUX CATASTROPHES NIGER • NIGERIA

GOUVERNANCE/ SOCIÉTÉ CIVILE/ DROITS DE L’HOMME niger

PAYS

COOPI EN AFRIQUE OCCIDENTALE 2024
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AFRIQUE OCCIDENTALE

2 085 233 
BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS 

24 PROJETS 
RÉALISÉSAIDE HUMANITAIRE ET

ACCÈS AUX SERVICES DE BASE
NIGERIA

BURKINA FASO

MALI 
NIGER

En Afrique occidentale, COOPI apporte une réponse 

d’urgence rapide et intégrée pour garantir l’accès aux 
services de base des « populations en mouvement » – 
telles que les personnes déplacées et les réfugiés – ainsi 
que des communautés d’accueil. 
Les interventions menées sur le terrain sont 
multisectorielles : protection, santé et santé mentale, 

WASH et sécurité nutritionnelle. Les actions vont de la 
distribution de nourriture et de médicaments à la gestion de 
cliniques mobiles et de postes de santé avancés, avec une 
attention particulière portée aux groupes les plus à risque, 
notamment les femmes et les enfants de 0 à 5 ans.
COOPI est très active dans la lutte contre la malnutrition, en 
prenant en charge principalement les enfants en bas âge et 
les femmes enceintes, en collaboration avec les structures 
de santé locales. Pour protéger la santé des communautés 
locales, COOPI met également en œuvre des interventions 
contre le paludisme et la tuberculose, ainsi que des actions 
de prévention du sida. 
Afin de garantir la protection et l’accès à une éducation de 
qualité pour les filles et les garçons frappés par les conflits 

au Sahel, COOPI mène des projets d’éducation en situations 

d’urgence et de soutien psycho-social.
COOPI promeut également des services de santé mentale 

dans toute la région, destinés en particulier aux personnes 
les plus vulnérables – comme les déplacés, les réfugiés et 
les femmes victimes de violences basées sur le genre – à 
la fois au niveau individuel et communautaire. En plus du 
soutien direct, des actions de sensibilisation, de formation 

des professionnels de santé et de plaidoyer auprès des 
institutions sont également réalisées.

EN 2024, LES ACTIVITÉS D’AIDE HUMANITAIRE 
ET D’ACCÈS AUX SERVICES DE BASE EN 
AFRIQUE OCCIDENTALE ONT ÉTÉ RÉALISÉES 
PRINCIPALEMENT AU BURKINA FASO, AU MALI, 
AU NIGER ET AU NIGERIA. 

PHOTO : SIMONE DURANTEPHOTO : ARCHIVES COOPI
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2 236 994 
BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS 

21 PROJETS 
RÉALISÉSRENFORCEMENT DE LA RÉSILIENCE ET 

DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE

La promotion de la sécurité alimentaire, la réhabilitation 

des infrastructures, la prévention des conflits, la 

réduction des risques de catastrophes et la protection de 

l’environnement sont quelques-uns des principaux axes 
d’intervention de COOPI en Afrique Occidentale.
Les principales interventions de COOPI pour renforcer 
la résilience des communautés et promouvoir un 

développement économique en Afrique de l’Ouest 
s’adressent principalement aux agriculteurs et aux 
éleveurs, aux artisans et aux entrepreneurs, ainsi qu’aux 
communautés rurales dans leur ensemble, avec une 
attention particulière portée aux femmes et aux jeunes, 
afin qu’ils aient l’opportunité de lancer des activités 

génératrices de revenus. En effet, COOPI ne se limite pas 
à fournir une aide alimentaire, mais met en œuvre des 
projets visant à renforcer les moyens de subsistance des 
populations vivant en zones rurales.
La réhabilitation des infrastructures, la planification 

participative pour le développement territorial et la réduction 

des risques environnementaux sont, avec la formation, au 
cœur des interventions pour la prévention et la réduction des 
risques liés aux catastrophes d’origine naturelle.
Toutes ces interventions s’accompagnent d’un travail visant 
à renforcer la cohésion sociale et à prévenir les conflits, 
notamment dans les zones rurales, en valorisant également 
le rôle des femmes dans la construction de la paix.

EN 2024, LES ACTIVITÉS DE RENFORCEMENT 
DE LA COHÉSION SOCIALE, DE LA RÉSILIENCE 
ET DE LA PROMOTION DU DÉVELOPPEMENT 
ÉCONOMIQUE EN AFRIQUE DE L’OUEST ONT 
ÉTÉ MISES EN ŒUVRE PRINCIPALEMENT AU 
BURKINA FASO, EN GAMBIE, AU MALI, EN 
MAURITANIE, AU NIGER, AU NIGÉRIA ET AU 
SÉNÉGAL.

NIGERIA

BURKINA FASO

MALI NIGER
mauritanie

SÉNÉGAL

GAMBIe

PHOTO : MARCO SIMONCELLI

AFRIQUE OCCIDENTALE
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ORIENTATIONS STRATÉGIQUES 
L’action de COOPI en Afrique occidentale vise à 
répondre aux crises humanitaires, à renforcer la 
résilience des communautés et à promouvoir un 
développement durable. L’organisation intervient avec 
une approche régionale multi-pays, en assurant la 
coordination des actions dans les différents contextes 
nationaux et en promouvant des solutions intégrées 
pour relever les défis les plus urgents de la région.
Les principales orientations stratégiques de COOPI en 
Afrique occidentale dans les années à venir peuvent 
être résumées comme suit :
●•	 fournir une assistance humanitaire multisectorielle 

et assurer la protection des populations vulnérables 
en situations d’urgence, en apportant des 
réponses rapides et efficaces lors des crises, 
et en garantissant une aide humanitaire dans les 
contextes de crise et de déplacement. ;

●•	 lutter contre la malnutrition et renforcer les services 

de santé, en consolidant son intervention;
●•	 renforcer la résilience et garantir la sécurité 

alimentaire ;
●•	 rendre les services de santé, de santé mentale et de 

soutien psycho-social plus inclusifs et accessibles, 
en renforçant l’expérience acquise ces dernières 
années ;

●•	 promouvoir l’éducation en situations d’urgence et 
le renforcement des infrastructures scolaires pour 
garantir un accès équitable et inclusif à l’éducation 
en situations de crise, et améliorer les capacités des 
institutions éducatives locales dans la prévention, la 
gestion et la réponse aux crises et aux catastrophes 
d’origine naturelle ;

●•	 soutenir le développement économique et la 

réduction des inégalités socio-économiques, par 
le développement de chaînes d’approvisionnement 
durables, la création d’opportunités d’emplois 
décents, le renforcement des entreprises dirigées par 
des jeunes et des femmes, ainsi que l’amélioration 
de l’accès aux services financiers ;

●•	 développer une culture de préparation et de 

réponses locales efficaces aux catastrophes 
– telles que la sécheresse, les inondations, les 
tempêtes de sable et les vents violents (harmattan) 
– grâce à l’intégration de l’approche Nexus urgence-
développement-paix, en accordant une attention 
particulière à la gestion des stocks d’urgence, une 
sensibilisation auprès des gouvernements et à 
l’activation des systèmes d’alerte précoce.

PHOTO : SIMONE DURANTE

PHOTO : SARA MAGNI

AFRIQUE OCCIDENTALE

POUR EN SAVOIR PLUS SUR LE TRAVAIL EN AFRIQUE OCCIDENTALE ACCÉDEZ
À LA RUBRIQUE WHERE WE WORK DU SITE WEB DE COOPI À PARTIR DU LIEN 

ET CONSULTEZ LES PAGES DÉDIÉES À CHAQUE PAYS EN
LES SÉLECTIONNANT SUR LA CARTE INTERACTIVE.

HTTPS://WWW.COOPI.ORG/EN/WHERE-WE-WORK.HTML 

https://www.coopi.org/en/where-we-work.html
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BESOINS HUMANITAIRES 

AFRIQUE CENTRALE
COORDINATION RÉGIONALE 

millions de personnes 
frappées par l'insécurité 
alimentaire

millions de personnes 
souffrent de 
malnutrition

32,4millions de personnes 
ont besoin d'aide 
humanitaire

11,9 millions de personnes 
déplacées et de réfugiés9,1

35,2

Sources : OCHA, « Humanitarian Action – République démocratique du Congo, 2024 », OCHA « République démocratique du Congo » 
2025, OCHA « Central African Republic Humanitarian Dashboard (janvier - décembre 2024) », « Besoins humanitaires et Plan de réponse 
– Tchad, 2025 » ; portail de données du HCR RDC, RCA, Tchad.

PHOTO : GIULIA CERQUETI 
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COOPI EN AFRIQUE CENTRALE

AFRIQUE CENTRALE
COORDINATION RÉGIONALE 

COOPI est présente en
Afrique Centrale depuis 1974.  

Dans la région, COOPI opère 
actuellement en République 
démocratique du Congo, en 
République centrafricaine, au 
Tchad et au Cameroun.

759 322
BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS 

44 PROJETS
RÉALISÉS

52
PERSONNES

EFFECTIF INTERNATIONAL

13
FEMMES 

39
HOMMES 

308
PERSONNES

EFFECTIF LOCAL

84
FEMMES 

224
HOMMES 

PRINCIPAUX SECTEURS D’INTERVENTION AU NIVEAU RÉGIONAL 

En Afrique centrale l’instabilité politique et la présence de groupes armés sont omniprésentes. La pauvreté 
et le manque d’opportunités économiques, l’accès limité aux services de base, la corruption et la criminalité sont 
endémiques, et à ces fragilités structurelles s’ajoutent les effets de plus en plus dévastateurs des changements 

climatiques. En effet, les inondations et les sécheresses aggravent l’insécurité alimentaire et la malnutrition déjà très 
répandues, tout comme les épidémies rendent les crises humanitaires encore plus dramatiques.
En République démocratique du Congo – notamment dans la région orientale du pays – l’escalade du conflit 
armé provoque des déplacements massifs de population et aggrave une situation déjà très urgente : on estime 
actuellement que plus de 25 millions de personnes ont besoin d’un soutien immédiat en matière de protection, 
d’accès à la nourriture, à l’eau potable, aux soins de santé, aux abris temporaires et aux biens de première nécessité.
En République centrafricaine, bien que la situation humanitaire et sécuritaire se soit relativement améliorée dans 
certaines zones du pays au cours de l’année 2024, une grande partie de la population reste extrêmement 
vulnérable : près de 50 % de la population a besoin d’aides humanitaires dans des secteurs tels que la sécurité 
alimentaire et nutritionnelle, l’eau, l’hygiène et l’assainissement (WASH), la santé et la protection. De plus, dans plusieurs 
zones, le nombre de déplacés dépasse 25 % de la population, et le pays accueille des dizaines de milliers de réfugiés 

en provenance du Soudan.
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AFRIQUE CENTRALE

DOMAINES D'INTERVENTION PRIORITAIRES
COOPI est présente en Afrique centrale depuis plus de cinquante ans, s’engageant à promouvoir un meilleur accès 
aux services de base pour les populations, à renforcer la résilience des communautés et à favoriser la coexistence 
pacifique. Dans toute la région, les programmes d’éducation, de protection et de promotion de la cohésion sociale 

sont prioritaires, ainsi que la lutte contre la malnutrition et la promotion de la sécurité alimentaire. De plus, la crise en 
République démocratique du Congo et la présence en République centrafricaine et au Tchad de déplacés internes et 
de réfugiés venant du Soudan ont conduit COOPI à intensifier les interventions d’urgence humanitaire dans la région.
Les programmes et interventions de COOPI dans la région naissent d’une étroite collaboration avec les institutions 

de l'État et les organisations actives sur le territoire, ainsi que de l’implication active des communautés bénéficiaires.

SECTEURS D’INTERVENTION

SÉCURITÉ NUTRITIONNELLE RDC

SANTÉ (ET SANTÉ MENTALE) RDC

ASSISTANCE HUMANITAIRE RCA • RDC • TCHAD

ÉDUCATION ET FORMATION RCA • RDC • TCHAD

ÉDUCATION EN SITUATIONS D’URGENCE RCA • RDC • TCHAD

PROTECTION RCA • RDC • TCHAD

SOUTIEN À DISTANCE RCA • RDC

GOUVERNANCE/SOCIÉTÉ CIVILE/DROITS DE L’HOMME RCA • TCHAD

SÉCURITÉ ALIMENTAIRE ET MOYENS DE SUBSISTANCE RCA • RDC • TCHAD

PAYS

COOPI EN AFRIQUE CENTRALE 2024
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270 321 
BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS 

10 PROJETS 
RÉALISÉSLUTTE CONTRE LA MALNUTRITION ET 

PROTECTION DE LA SANTÉ RDC 

AFRIQUE CENTRALE

Pour lutter contre la malnutrition en Afrique centrale, 
COOPI agit avec pour objectif de réduire les risques de 
morbidité et de mortalité infantile liés à la malnutrition, tant 
par des interventions sanitaires que par la formation et la 
prévention.
Les interventions se concentrent particulièrement sur 
l’identification et la prise en charge des enfants malnutris, 
surtout dans la tranche d’âge critique des moins de 5 ans, 
avec l’application des protocoles contre la malnutrition et 
la fourniture de matériel de dépistage en collaboration 
avec les structures sanitaires locales.
À la prise en charge s’ajoutent des actions de formation, 
à la fois destinées à la communauté et aux familles pour 
faciliter la détection des cas de malnutrition, et destinées 
aux femmes concernant les bonnes pratiques alimentaires 
pendant la grossesse, l’allaitement, et ensuite pour les 
enfants.
Ces interventions sont menées de manière intégrée avec 
des actions de protection de l’intégrité physique et du 

bien-être physique et mental des populations les plus 
vulnérables, dans une optique de coordination avec les 
interventions des acteurs locaux opérant dans la zone.
 

13 675
BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS 

3 PROJETS 
RÉALISÉSPROMOTION DE

LA SÉCURITÉ ALIMENTAIRE

TCHAD
RCA

RDC

En Afrique centrale, COOPI promeut la sécurité alimentaire 
et la résilience des communautés frappées par les crises 
humanitaires à travers des programmes structurés 
comprenant :
●•	 la distribution de denrées alimentaires de première 

nécessité aux familles ayant besoin d'une aide immédiate ;
●•	 ●	des activités de soutien pour améliorer les capacités 

entrepreneuriales, en particulier celles des femmes et 
des jeunes ;

●•	 ●	le soutien à la professionnalisation des secteurs 

agro-pastoraux et de l'artisanat ;

●•	 ●	le financement d’activités génératrices de revenus et 
l’amélioration de l’accès au crédit pour les femmes, les 

jeunes et les personnes vulnérables.

EN 2024, LES ACTIVITÉS DE LUTTE CONTRE 
LA MALNUTRITION EN AFRIQUE CENTRALE 
ONT PRINCIPALEMENT EU LIEU EN RDC. 
PLUS PRÉCISÉMENT, DES ACTIONS VISANT À 
RENDRE PLUS EFFICACE LA PRISE EN CHARGE 
COMMUNAUTAIRE DE LA MALNUTRITION 
SÉVÈRE ONT ÉTÉ EXPÉRIMENTÉES ET MISES 
EN ŒUVRE EN COLLABORATION AVEC LES 
AUTORITÉS MINISTÉRIELLES COMPÉTENTES.

EN 2024, LES ACTIVITÉS DE PROMOTION 
DE LA SÉCURITÉ ALIMENTAIRE EN AFRIQUE 
CENTRALE ONT ÉTÉ MENÉES PRINCIPALEMENT 
EN RÉPUBLIQUE CENTRAFRICAINE (RCA).

PHOTO : JONATHAN IMBA MOKOMBI 
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Les activités de Protection représentent une constante des 
programmes menés par COOPI en Afrique centrale et sont 
également présentes de manière transversale dans la plupart 
des interventions sur le terrain avec un accent particulier sur 
celles destinées aux enfants et aux femmes.
COOPI met en œuvre des programmes de protection 
complets, tant en termes de soutien psycho-social aux 
victimes de violences que par des actions de prévention et de 
sensibilisation. En ce qui concerne la protection de l’enfance, 
l’accent est mis sur les enfants les plus vulnérables, 
frappés par les conflits et la violence, déplacés ou réfugiés, 
en particulier ceux non accompagnés ou anciennement 
associés à des groupes armés. Les activités de prévention et 
de sensibilisation s’adressent non seulement aux parents, mais 
aussi aux enseignants et à l’ensemble de la communauté.
En ce qui concerne les femmes, les programmes de COOPI 
se concentrent sur les activités de protection des survivantes 
de violences basées sur le genre et leur réinsertion 
professionnelle, en plus des activités de prévention des 

violences, en particulier sexuelles. Une attention particulière 
est accordée aux victimes de violences perpétrées par des 
groupes armés, souvent des jeunes mères ayant besoin d’un 
soutien psycho-social spécifique.
Les activités de protection sont étroitement liées à celles de 
promotion de la paix et de défense des droits de l’homme. 

202 207
BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS 

12 PROJETS 
RÉALISÉSFORMATION, INSTRUCTION ET

ÉDUCATION EN SITUATIONS D’URGENCE RDC 

TCHAD
RCA

Dans le cadre de l’éducation et de l’éducation en situations 
d’urgence en Afrique centrale, COOPI mène des activités 
pour garantir une éducation inclusive et de qualité à tous les 
enfants, en particulier ceux se trouvant dans des situations de 
grande vulnérabilité – comme les enfants déplacés, réfugiés 
ou en situation de handicap – afin de prévenir le décrochage 
scolaire. Des interventions infrastructurelles sont réalisées, 
allant de la construction d’établissements scolaires à la 
rénovation et la réhabilitation de classes endommagées, 
ainsi qu’à la création de points d’accès à l’eau et d’installations 
sanitaires adéquates. Lorsque c’est possible, COOPI privilégie 
la construction d’établissements scolaires fixes ; lorsque ce 
n’est pas possible, elle en construit des temporaires. De plus, 
l’organisation assure l’équipement des classes et fournit le 
matériel scolaire aux élèves.

À ce type d’intervention s’ajoutent des actions de formation 
destinées aux enseignants et aux parents, ainsi qu’un soutien 
psycho-social, surtout pour les enfants qui n’ont jamais suivi 
de scolarité ou qui l’ont interrompue à cause des conflits et des 
crises humanitaires. Dans le cadre de la formation, COOPI met 
en œuvre des parcours d’alphabétisation et de formation 
professionnelle, principalement destinés aux femmes et aux 
jeunes à risque de migration.

185 556
BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS 

8 PROJETS 
RÉALISÉSPROTECTION

RDC 

TCHAD
RCA

EN 2024, LES ACTIVITÉS DE PROTECTION EN AFRIQUE 
CENTRALE ONT ÉTÉ MENÉES EN RCA, EN RDC ET AU 
TCHAD. EN PARTICULIER, EN RDC, UN SOUTIEN A ÉTÉ 
APPORTÉ AUX VICTIMES DE VIOLENCES PERPÉTRÉES 
PAR DES GROUPES ARMÉS, NOTAMMENT AUX JEUNES 
MÈRES VICTIMES DE VIOLENCES SEXUELLES, À 
TRAVERS DES ACTIONS DE SOUTIEN PSYCHOLOGIQUE, 
SOCIAL ET ÉCONOMIQUE, DANS UNE OPTIQUE DE 
PROMOTION DE LA PAIX ET DE LUTTE CONTRE LES 
CRIMES DE GUERRE.

EN 2024, LES ACTIVITÉS D’ÉDUCATION, 
D’ÉDUCATION EN SITUATIONS D’URGENCE ET 
DE FORMATION EN AFRIQUE CENTRALE ONT 
ÉTÉ MENÉES AU TCHAD, EN RCA ET EN RDC.
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87 135 
BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS 

4 PROJETS 
RÉALISÉSGOUVERNANCE INCLUSIVE, GENRE ET PAIX

TCHAD
RCA

En Afrique centrale, COOPI met en œuvre des programmes 
de promotion de la cohésion sociale, principalement à travers 
des processus inclusifs ciblant les femmes et les jeunes.
Des activités de prévention et de lutte contre les violences 
et les discriminations basées sur le genre sont menées, 
ainsi que des programmes d’autonomisation des femmes, 
en renforçant les organisations féminines et les réseaux 
de femmes. Une attention particulière a été portée aux 
programmes visant à impliquer activement les jeunes, 
éléments essentiels pour renforcer et promouvoir la 
cohésion sociale.

ORIENTATIONS STRATÉGIQUES 
Les secteurs d’intervention prioritaires de COOPI en 
Afrique centrale pour le futur proche resteront :
●•	 l’éducation - notamment au Tchad et en RCA – à 

travers des activités d’infrastructure ainsi que des 
actions de soutien et de formation ;

●•	 la protection – principalement en RCA et en RDC – avec 
une assistance aux femmes survivantes de violences 
basées sur le genre et aux enfants victimes d’abus et 
de conflits armés, tout en promouvant en parallèle des 
activités de sensibilisation et de formation au niveau 
communautaire ;

●•	 la promotion de la paix, lutte et prévention des 
violences et discriminations basées sur le genre, 
autonomisation des femmes et engagement des 
jeunes ;

●•	 la nutrition – principalement en RDC – à travers le 
renforcement des centres de santé communautaires 
et des activités de prévention et de prise en charge 
des cas de malnutrition ;

●•	 la sécurité alimentaire – en RDC, en RCA et au Tchad 
– principalement par le renforcement de la chaîne 
agroalimentaire et l’augmentation de la productivité 
agricole, avec une attention particulière aux groupes 
de producteurs agricoles dirigés par des femmes. Ce 

secteur d’activité sera mené, chaque fois que possible, 
parallèlement à la protection de l’environnement, 
dans une optique durable et communautaire ;

●•	 l'assistance humanitaire – surtout au Tchad – avec 
une présence dans la région de Sila en réponse à la 
crise humanitaire au Soudan.

EN 2024, LES ACTIVITÉS DE GOUVERNANCE EN 
AFRIQUE CENTRALE ONT ÉTÉ MENÉES AU TCHAD 
ET EN RCA. EN PARTICULIER, IL CONVIENT DE 
SOULIGNER QU’EN RCA, 17 MAISONS DES JEUNES 
ONT ÉTÉ SOUTENUES À TRAVERS LE PAYS GRÂCE À 
DES ACTIONS DE SOUTIEN INFRASTRUCTUREL ET 
DE RENFORCEMENT DE L’OFFRE DE FORMATION.

PHOTO : ARCHIVES COOPI 

POUR EN SAVOIR PLUS SUR LE TRAVAIL EN AFRIQUE CENTRALE ACCÉDEZ
À LA RUBRIQUE WHERE WE WORK DU SITE WEB DE COOPI À PARTIR DU LIEN 

ET CONSULTEZ LES PAGES DÉDIÉES À CHAQUE PAYS EN
LES SÉLECTIONNANT SUR LA CARTE INTERACTIVE.

HTTPS://WWW.COOPI.ORG/EN/WHERE-WE-WORK.HTML 

https://www.coopi.org/en/where-we-work.html
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AFRIQUE ORIENTALE 
ET AUSTRALE

COORDINATION RÉGIONALE 

Sources : OCHA « The Greater Horn of Africa : Humanitarian key messages – février 2024 » • OMS « Greater Horn of Africa (GHoA) Food Insecurity and 
Health Crisis – 12 septembre 2024 » • HCR « East and Horn of Africa, and the Great Lakes Region » Operational Update, octobre – décembre 2024»

millions de personnes 
frappées par une insécurité 
alimentaire sévère54

CORNE DE L'AFRIQUE: 
BESOINS HUMANITAIRES

millions de personnes 
ont besoin d’assistance 
humanitaire64 millions de 

personnes
déplacées 20,7

millions de réfugiés et 
demandeurs d’asile5,6millions d’enfants et de femmes 

enceintes affectés par la 
malnutrition aiguë11,4

PHOTO : ARCHIVES COOPI
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AFRIQUE ORIENTALE ET AUSTRALE
COORDINATION RÉGIONALE 

Nairobi

millions de 
personnes
déplacées 

PHOTO : ARCHIVES COOPI

COOPI EN AFRIQUE ORIENTALE ET AUSTRALE

1 148 776
BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS 

47 PROJETS
RÉALISÉS

34
PERSONNES

EFFECTIF INTERNATIONAL  

13
FEMMES

21
HOMMES 

292
PERSONNES

EFFECTIF LOCAL 

62
FEMMES

230
HOMMES 

PRINCIPAUX SECTEURS D'INTERVENTION AU NIVEAU RÉGIONAL 

La Corne de l’Afrique  fait face à une convergence de crises climatiques de plus en plus fréquentes et intenses 
– principalement sécheresses et inondations – ainsi qu’à des conflits, des épidémies et des chocs économiques qui 
poussent des millions de personnes au déplacement, à l’insécurité alimentaire aiguë, à la malnutrition, aux urgences 

sanitaires et à l’extrême pauvreté. Un cinquième des personnes dans le besoin au niveau mondial vivent dans la 
région, principalement au Soudan et en Éthiopie.
La Corne de l’Afrique est le théâtre de l’une des plus grandes crises de déplacement au monde. Fin 2024, l’Afrique 
Orientale et la Région des Grands Lacs comptaient 20 millions de déplacés internes et 5,6 millions de réfugiés, 
principalement en raison des conflits et des crises climatiques. Un tiers des personnes en situation de besoin dans la 
région sont liées à la crise au Soudan, tandis que l’Éthiopie accueille près d’un million de réfugiés et de demandeurs 
d’asile.
Agir positivement sur les problématiques de la région nécessite une mobilisation massive des ressources humanitaires, 
la mise en œuvre de mesures d’atténuation de la crise climatique et des programmes de promotion de la paix et de la 
sécurité, bases indispensables au développement de solutions durables.

COOPI est présente en Afrique 
Orientale et Australe depuis 1980. 

Dans la région, COOPI opère 
actuellement en Éthiopie, au Malawi, 
en Somalie, au Soudan et en Ouganda. 
Le siège de la Coordination Régionale 
Afrique Orientale et Australe est 
situé à Nairobi (Kenya).
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AFRIQUE ORIENTALE ET AUSTRALE

DOMAINES D'INTERVENTION PRIORITAIRES
COOPI est présente en Afrique orientale et australe depuis plus de 40 ans. Dans la région, elle mène des interventions 
d’aide humanitaire dans des situations de crise liées aux conflits, aux changements climatiques et aux catastrophes 
d’origine naturelle. Elle promeut également de manière continue des programmes d’accès à l’eau et à des sources 

d’énergie durables, de lutte contre l’insécurité alimentaire, de cohésion communautaire et d’accès aux services de 

base, afin de renforcer la résilience des communautés.
En Afrique de l’Est et du Sud, COOPI opère dans divers secteurs, favorisant les processus de transition de la gestion des 

urgences aux processus de développement, coordonnant ses interventions avec celles des institutions et organisations 
présentes sur le terrain et impliquant la communauté locale à chaque étape.
Les activités sont planifiées selon une approche régionale, suivant un modèle décentralisé qui permet à COOPI de les 
adapter en fonction des besoins territoriaux identifiés directement sur le terrain.

 

SECTEURS D’INTERVENTION

EAU HYGIÈNE ET ASSAINISSEMENT ÉTHIOPIE • SOMALIE • SOUDAN

ASSISTANCE HUMANITAIRE ÉTHIOPIE • SOMALIE• SOUDAN

SANTÉ (ET SANTÉ MENTALE) ÉTHIOPIE

PROTECTION SOUDAN

SOUTIEN À DISTANCE ÉTHIOPIE • OUGANDA

SÉCURITÉ ALIMENTAIRE ET MOYENS DE SUBSISTANCE ÉTHIOPIE • SOMALIE • SOUDAN

ENVIRONNEMENT ET CHANGEMENTS CLIMATIQUES SOMALIE

ÉNERGIE ÉTHIOPIE

DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE SOMALIE

RÉDUCTION DES RISQUES DE CATASTROPHES /
PRÉPARATION AUX CATASTROPHES ÉTHIOPIE • SOUDAN

PAYS 

COOPI EN AFRIQUE ORIENTALE ET AUSTRALE 2024
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AFRIQUE ORIENTALE ET AUSTRALE

197 251
BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS 

10 PROJETS 
RÉALISÉSGESTION DE L’URGENCE HUMANITAIRE ÉTHIOPIE

Dans le cadre de la gestion des crises humanitaires en 
Afrique Orientale et Australe, COOPI intervient avec des 
mécanismes de réponse rapide pour répondre aux besoins 
des « populations en mouvement » – des déplacés 
internes, des demandeurs d’asile et des réfugiés – ainsi que 
des communautés d’accueil.
L’assistance est souvent multisectorielle, avec un soutien 
sur les plans hygiénique, sanitaire et nutritionnel, mais aussi 
éducatif et pour le démarrage d’activités génératrices de 
revenus. Des distributions de nourriture et d’autres biens de 
première nécessité sont réalisées, des parcours d’éducation 
et de formation sont mis en place, et des aides financières 
sont fournies, sous forme de bons ou en espèces. Ainsi, les 
personnes frappées par les urgences humanitaires peuvent 
répondre à leurs besoins primaires tout en commençant 
à planifier des parcours d’intégration au sein de la 
communauté d’accueil, lorsque cela est possible.

606 085 
BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS 

16 PROJETS 
RÉALISÉSACCÈS À L’EAU 

En Afrique Orientale et Australe, COOPI réalise un nombre 
important de projets d'eau, hygiène et assainissement, 
très différenciés selon le contexte dans lequel elle opère.
Dans le cadre de la gestion des crises humanitaires, 
COOPI met en œuvre des interventions d'eau, hygiène et 
assainissement d’urgence, qui prévoient la distribution 
d’eau potable et de produits pour l’assainissement de 
l’eau auprès des populations déplacées, l’installation de 
pompes immersibles et le débouchage de latrines. Ces 
activités sont accompagnées d’actions de formation visant 
à promouvoir les bonnes pratiques d’hygiène, également 
comme moyen de prévention des épidémies.
Dans le cadre des programmes de développement, COOPI 
promeut un meilleur accès à l’eau et de meilleure qualité, 
en intervenant principalement au niveau communautaire 
dans les zones rurales, où sont construits et réhabilités des 
barrages, des puits, des points d’eau et des latrines. Là 
aussi, le travail est accompagné d’activités de formation et 

de sensibilisation visant à promouvoir de bonnes pratiques 
d’hygiène et à réduire la propagation des maladies liées à 
la contamination de l’eau.

EN 2024 DANS CE DOMAINE EN AFRIQUE ORIENTALE,
COOPI A ÉTÉ PARTICULIÈREMENT ACTIVE : ●
•	 EN ÉTHIOPIE, DANS LES ZONES ENCORE
	 FRAPPÉES PAR LA CRISE HUMANITAIRE
	 DÉCLENCHÉE PAR LE CONFLIT INTERNE ;
•	 EN SOMALIE, EN APPUI AUX POPULATIONS
	 AFFECTÉES PAR LES SÉCHERESSES, LES
	 INONDATIONS ET LES CONFLITS INTERETHNIQUES ;
•	 AU SOUDAN, AUSSI BIEN AU NORD-DARFOUR
	 QUE DANS L’ÉTAT DE KHARTOUM, DANS LE CADRE
	 DE LA GESTION DE LA GRAVE CRISE HUMANITAIRE
	 CAUSÉE PAR LE DÉCLENCHEMENT DE LA GUERRE.

SOUDAN

SOMALIe

EN 2024, DANS CE DOMAINE EN AFRIQUE ORIENTALE, 
COOPI A ÉTÉ PARTICULIÈREMENT ACTIVE : ●
•	 EN ÉTHIOPIE, AVEC DES INTERVENTIONS EN SOUTIEN 

À LA POPULATION DÉPLACÉE DANS LES ZONES 
FRAPPÉES PAR LA SÉCHERESSE ET LES CONFLITS ; 

•	 EN SOMALIE, AVEC DES INTERVENTIONS 
D’URGENCE EN SOUTIEN À LA POPULATION VIVANT 
DANS LES ZONES AFFECTÉES PAR LA SÉCHERESSE ;

•	 AU SOUDAN, AVEC DES INTERVENTIONS 
D’URGENCE DANS LES CAMPS DE DÉPLACÉS 
DANS LE CADRE DE LA GESTION DE LA CRISE 
HUMANITAIRE.

ÉTHIOPIE

SOUDAN

SOMALIe
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59 257 
BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS 

4 PROJETS 
RÉALISÉSATTÉNUER L'IMPACT

DE LA CRISE CLIMATIQUE

238 057
BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS 

10 PROJETS 
RÉALISÉSPROMOUVOIR LA SÉCURITÉ ALIMENTAIRE ÉTHIOPIE

En Afrique Orientale et Australe, COOPI promeut la sécurité 
alimentaire aussi bien dans une optique de soutien 
d’urgence que de renforcement de la résilience et de la 
durabilité des activités agro-pastorales à long terme.
En ce qui concerne le soutien aux populations frappées par 
la sécheresse et les inondations ou déplacées en raison de 
conflits, COOPI met en œuvre des actions de distribution 
de denrées alimentaires, d’intrants agricoles – céréales, 
légumineuses et semences potagères – ainsi que d’aides 
financières en espèces aux familles, afin de leur permettre 
de répondre à leurs besoins immédiats.
Elle fournit également des aliments complémentaires 
pour le bétail afin d’en prévenir la dégradation physique 
et d’assurer la disponibilité de lait pour les familles – en 
particulier pour les enfants –, dans le but de garantir une 
nutrition adéquate et de contribuer à la réduction de la 
morbidité et de la mortalité infantiles.
Dans une optique de renforcement de la résilience et de 
développement durable de la région, COOPI s’occupe 
également du lancement et de la relance des activités 

EN 2024, DANS CE DOMAINE, COOPI A ÉTÉ 
PARTICULIÈREMENT ACTIVE EN AFRIQUE ORIENTALE 
EN ÉTHIOPIE, EN SOMALIE ET AU SOUDAN. 

SOUDAN

SOMALIe

agricoles et pastorales, à travers la distribution de 
semences résistantes aux stress environnementaux, 
la distribution d’outils et d’équipements, ainsi que la 
formation professionnelle destinée aux communautés 
agro-pastorales. Une attention particulière est portée 
au soutien des femmes, des jeunes et des personnes en 
situation de handicap, afin de leur permettre d’accéder à 
des opportunités économiques et entrepreneuriales.
Enfin, afin de réduire les risques liés aux inondations, COOPI 
réalise des interventions d’infrastructure et d’adaptation 
des systèmes d’irrigation en soutien aux communautés 
pastorales et agropastorales.

L’Afrique orientale et australe est une région où les 
chocs climatiques sont en constante augmentation, tant 
en intensité qu’en fréquence. De plus, les catastrophes 
d’origine naturelle frappent souvent une population déjà 
durement éprouvée par les conflits internes.
Dans cette région, COOPI mène des programmes 
environnementaux pour atténuer les effets du changement 
climatique ainsi que des projets de réduction des risques 
de catastrophe et de préparation aux catastrophes, 
en promouvant surtout une plus grande résilience des 
communautés et une augmentation des capacités 
des familles à gérer les risques et les chocs dus aux 
catastrophes naturelles. De plus, COOPI apporte un 
soutien immédiat aux déplacés internes et aux réfugiés 
victimes de conflits internes frappés par des catastrophes 

d’origine naturelle. 

DANS CE DOMAINE, EN 2024, EN AFRIQUE
ORIENTALE, COOPI A ÉTÉ ACTIVE : ●
•	 EN ÉTHIOPIE, POUR SOUTENIR LA POPULATION 

FRAPPÉE PAR LA SÉCHERESSE ;
•	 EN SOMALIE, POUR RENDRE OPÉRATIONNELS 

LES PLANS DE RÉPONSE AUX CATASTROPHES 
ENVIRONNEMENTALES DANS LE CADRE DU 
CONSORTIUM SOMREP ;

•	 AU SOUDAN, À GEDAREF, EN SOUTIEN AUX DÉPLACÉS 
FRAPPÉS PAR LES CATASTROPHES NATURELLES

	 ET LES CONFLITS.

ÉTHIOPIE

SOUDAN

SOMALIe

AFRIQUE ORIENTALE ET AUSTRALE
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43 083
BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS 

1 PROJET 
RÉALISÉFAVORISER L'ACCÈS À

L'ÉNERGIE DURABLE

Depuis plusieurs années, COOPI promeut l’accès et 
l’utilisation de sources d’énergie durable et renouvelable, 
comme par exemple l’utilisation de panneaux solaires et la 
promotion d’initiatives génératrices de crédits carbone.
Dans ce domaine, COOPI est particulièrement active dans 
la région d’Oromia en Éthiopie, plus précisément dans les 
zones rurales de Bale et South West Shewa. Depuis plusieurs 

années, COOPI y développe un projet visant à introduire 
des foyers améliorés à haute efficacité énergétique pour la 
cuisson au sein des familles. Cela a permis la mise en place 
d’un cercle vertueux de génération de crédits carbone, qui 
sont ensuite réinvestis dans le développement local.

ORIENTATIONS STRATÉGIQUES 
Les domaines et secteurs d'intervention prioritaires de 
COOPI dans un avenir proche en Afrique Orientale et 
Australe seront principalement:
●•	 l’assistance humanitaire liée aux conflits en cours 

et aux crises climatiques, qui aggravent l’insécurité 
alimentaire et la vulnérabilité des communautés. En 
particulier, COOPI développe une approche de Réponse 
Rapide pour garantir des interventions rapides en 
situations d’urgence, grâce à des évaluations rapides des 
besoins, la distribution d’aides essentielles et un soutien 
multisectoriel aux populations affectées;

●•	 sécurité alimentaire et résilience climatique, à travers 
des pratiques agroécologiques, une gestion durable 
des ressources en eau et un soutien aux économies 
locales, chaque fois que le contexte le permettra. Ces 
interventions contribueront à renforcer la résilience, en 
améliorant l’accès aux ressources naturelles, en atténuant 
les conflits liés à la compétition pour la terre et l’eau, et en 
facilitant le retour des populations déplacées;

●•	 eau hygiène et assainissement, réduction des risques 
de catastrophes et préparation aux urgences – 
secteurs clés de l’action de COOPI dans la région, où 
l’organisation a acquis une solide expertise et une 
grande reconnaissance. Par ailleurs, la mise en œuvre de 
systèmes d’alerte précoce sera renforcée afin de prévenir 
les crises humanitaires et d’améliorer la réponse aux 
catastrophes naturelles.

À l’avenir, COOPI entend également consolider ses 
interventions dans des domaines innovants, tels que 
l’accès aux sources d’énergie durable dans les 
communautés rurales, déjà expérimenté avec succès 
en Éthiopie, ainsi que le développement d’activités 
génératrices de revenus, avec une attention particulière 
portée aux groupes les plus vulnérables. Des programmes 
de formation professionnelle et d’inclusion économique 
seront promus afin de garantir une plus grande autonomie 
aux communautés locales.
Compte tenu de l’interconnexion croissante entre les 
situations d’urgence et le développement dans la Corne 
de l’Afrique, COOPI se propose d’agir de plus en plus avec 
une vision régionale multipays, favorisant des réponses 
coordonnées et multisectorielles. De plus, la composante 
de « localisation », toujours présente dans l’approche de 
l’organisation, sera davantage institutionnalisée comme 
partie intégrante de la stratégie d’intervention, garantissant 
une plus grande participation des communautés locales 
dès la phase de conception des projets.

ÉTHIOPIE

PHOTO : CHIARA ZACCONE 

AFRIQUE ORIENTALE ET AUSTRALE

POUR EN SAVOIR PLUS SUR LE TRAVAIL EN AFRIQUE ORIENTALE ET AUSTRALE 
ACCÉDEZ À LA RUBRIQUE WHERE WE WORK DU SITE WEB DE COOPI À PARTIR DU LIEN 

ET CONSULTEZ LES PAGES DÉDIÉES À CHAQUE PAYS EN
LES SÉLECTIONNANT SUR LA CARTE INTERACTIVE.

HTTPS://WWW.COOPI.ORG/EN/WHERE-WE-WORK.HTML 

https://www.coopi.org/en/where-we-work.html
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MOYEN-ORIENT ET 
AFRIQUE DU NORD

COORDINATION RÉGIONALE 

UNHCR – Situation en Syrie • OCHA « Humanitarian Needs Overview – République arabe syrienne » 2024
OCHA « Décryptage des effets de treize ans de crise : un aperçu des besoins humanitaires dans la Syrie post-Assad » janvier 2025

millions de personnes 
sont frappées par 
l’insécurité alimentaire14,5

CRISE SYRIENNE : LES 
BESOINS HUMANITAIRES

millions de personnes 
ont besoin d’assistance 
humanitaire16,5

millions de personnes n’ont 
pas un accès suffisant à l’eau 
et aux services d’hygiène14,4

millions de 
réfugiés syriens 
dans le monde5,4

millions de 
personnes 
déplacées 6,8 millions d’enfants ne 

peuvent pas suivre un 
parcours éducatif régulier2,4

PHOTO : ARCHIVES COOPI
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COOPI AU MOYEN-ORIENT ET EN AFRIQUE DU NORD  

MOYEN-ORIENT ET AFRIQUE DU NORD
COORDINATION RÉGIONALE 

COOPI est présente au Moyen-Orient
depuis1998 et en Afrique du Nord depuis1999. 

Dans la région, COOPI opère
actuellement en Jordanie, en Irak,
au Liban, en Syrie, en Libye et en Tunisie.
Le siège de la Coordination Régionale
Moyen-Orient et Afrique du Nord
est situé à Beyrouth.

Beyrouth

Le Moyen-Orient est traversé depuis longtemps par des crises complexes, récemment aggravées par l’escalade 
du conflit israélo-palestinien et la montée des tensions entre Israël et le Liban.
Toute la région est caractérisée par une forte instabilité et un nombre élevé de déplacés et de réfugiés qui, contraints 
de quitter leur lieu d’origine, se déplacent périodiquement vers des zones moins risquées ou des pays limitrophes. 
Depuis décembre 2024, la Syrie est entrée dans une nouvelle phase politique, mais au cours des 15 années de crise 
syrienne, plus de 13 millions de personnes ont dû abandonner leurs maisons, se retrouvant sans aucune ressource. Les 
pays limitrophes à la Syrie — comme le Liban et la Jordanie — ont accueilli au fil des ans plus de 5 millions de réfugiés, 
un nombre exceptionnellement élevé, surtout en proportion de la population résidente.
Selon les informations disponibles et l’analyse des besoins réalisée sur le terrain, la nécessité d’une aide humanitaire 
demeure largement répandue sur tout le territoire, avec des difficultés particulières concernant les logements ou 
abris adéquats et l’accès à la nourriture. Surtout les personnes les plus vulnérables — femmes, enfants, personnes 
âgées et personnes en situation de handicap — sont laissées à la marge et souffrent du manque de services de 
base, en raison de la destruction des écoles et des hôpitaux. Les déplacements massifs de population causés par 
la situation politique changeante ont mis sous pression des systèmes de gouvernance déjà fragiles. Pour garantir 
un retour digne aux populations déplacées, il est fondamental de faire du rétablissement des services de base, des 
moyens de subsistance et des logements une priorité.

267 092
BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS 

40 PROJETS
RÉALISÉS

34
PERSONNES

EFFECTIF INTERNATIONAL   

17
FEMMES

17
 HOMMES 

168
PERSONNES

EFFECTIF LOCAL 

89
FEMMES

79
 HOMMES 

PRINCIPAUX SECTEURS D’INTERVENTION AU NIVEAU RÉGIONAL 
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MOYEN-ORIENT ET AFRIQUE DU NORD

SECTEURS D’INTERVENTION

ASSISTANCE HUMANITAIRE LIBAN • SYRIE

PROTECTION JORDANIE • IRAK • LIBAN • SYRIE

ÉDUCATION ET FORMATION JORDANIE • IRAK • LIBAN • LIBYE • SYRIE

ÉDUCATION EN SITUATIONS D’URGENCE JORDANIE • IRAK • LIBAN • SYRIE

EAU, HYGIÈNE ET ASSAINISSEMENT LIBAN • LIBYE • SYRIE

SÉCURITÉ ALIMENTAIRE ET MOYENS DE SUBSISTANCE LIBAN • SYRIE

DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE JORDANIE • IRAK • LIBAN • SYRIE • TUNISIE

SANTÉ (ET SANTÉ MENTALE) SYRIE

PAYS

COOPI AU MOYEN-ORIENT ET EN AFRIQUE DU NORD 2024

DOMAINES D'INTERVENTION PRIORITAIRES
Les programmes que COOPI met en œuvre au Moyen-Orient sont multisectoriels et se concentrent principalement sur 
l’assistance humanitaire, la protection et l’éducation, l’EHA ainsi que la sécurité alimentaire et le développement 

économique. En Afrique du Nord, une attention particulière est accordée au soutien des institutions locales pour garantir 
les services de base en Libye, ainsi qu’aux opportunités d’emploi et d’inclusion sociale pour la population tunisienne.
Tous les projets sont réalisés en coordination avec les autorités locales et les organisations de la société civile, en 
écoutant et impliquant directement les bénéficiaires des interventions.
Grâce à sa présence dans plusieurs pays de la région et à sa capacité à développer une vision régionale, COOPI base 
son action sur la connaissance des besoins de l’ensemble du territoire.
La décentralisation organisationnelle, caractéristique de sa structure, lui permet d’agir rapidement et en accord avec 
les changements constants qui influencent les besoins des populations locales.
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capacité des communautés à garantir un environnement 
protecteur pour les mineurs, COOPI organise des sessions 
de sensibilisation pour prévenir les violences sexuelles et 
promouvoir l’égalité des genres.

MOYEN-ORIENT ET AFRIQUE DU NORD

151 754 
BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS 

14 PROJETS 
RÉALISÉSAIDE HUMANITAIRE ET PROTECTION

IRAk

JORDANIE

LIBAN
SYRIE

Au Moyen-Orient, COOPI met en œuvre des activités 
d’assistance humanitaire et de protection visant à soutenir 
les personnes particulièrement vulnérables en raison 
de la guerre et/ou des catastrophes d'origine naturelle, 
en accordant une attention particulière aux femmes, aux 
personnes en situation de handicap, aux enfants et aux 
personnes âgées.
COOPI s’engage à garantir que les personnes déplacées 
ou vivant dans des zones isolées reçoivent une assistance 
intégrée vitale ainsi que des biens de première nécessité. 
De plus, en 2024, COOPI a fourni aux déplacés et réfugiés 
syriens et libanais les moyens nécessaires pour affronter 
l’hiver, des kits d’hygiène — incluant des produits d’hygiène 
féminine et pour les nouveau-nés — ainsi qu’un soutien 
psychologique pour la gestion des traumatismes.
Pour soutenir les enfants en situation de grande 
vulnérabilité, COOPI organise des activités récréatives dans 
un environnement sécurisé ainsi que des campagnes de 
sensibilisation destinées aux familles et aux communautés. 
Parmi les objectifs de cette démarche figurent la prévention 
du travail des enfants et des mariages précoces, auxquels 
les familles ont parfois recours pour tenter de répondre 
à leurs besoins immédiats. De plus, afin de renforcer la 

EN 2024, LES ACTIVITÉS D’ASSISTANCE
HUMANITAIRE ET DE PROTECTION AU MOYEN-
ORIENT ONT ÉTÉ RÉALISÉES PRINCIPALEMENT EN 
JORDANIE, EN IRAK, AU LIBAN ET EN SYRIE.

45 545 
BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS 

5 PROJETS 
RÉALISÉSPROMOUVOIR L'ACCÈS À L'EAU, L'HYGIÈNE

ET L’ASSAINISSEMENT LIBYE

LIBAN

SYRIE

Au Moyen-Orient, COOPI mène des projets EHA aussi 
bien dans des situations d’urgence que pour promouvoir 
un accès meilleur et plus répandu à l’eau potable au 
niveau communautaire et une meilleure gestion des 
déchets à long terme. En Syrie, en 2024, COOPI a promu 
un meilleur accès à l'eau et à l'hygiène dans les écoles de 
Damas et une intervention de réhabilitation des conduites 
d'eau et des systèmes d'égouts à Alep.
COOPI est également particulièrement engagée au 
Liban, en soutien à l’Union des Municipalités de Jurd 
Al Kaytee, afin d’améliorer le système de gestion des 
déchets solides urbains.

EN 2024, AU MOYEN-ORIENT COOPI A MIS EN 
ŒUVRE PLUSIEURS PROJETS EHA À TRAVERS :
•	 DES INTERVENTIONS POUR AMÉLIORER L’ACCÈS 

À UNE EAU DE QUALITÉ AU LIBAN ET EN SYRIE ;
•	 DES PROJETS DE PROMOTION D’UNE GESTION 

INTÉGRÉE ET DURABLE DES DÉCHETS SOLIDES 
URBAINS AU LIBAN.

PHOTO : ARCHIVES COOPI
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37 798 
BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS 

7 PROJETS 
RÉALISÉSPROMOTION DE L'ÉDUCATION

EN SITUATIONS D'URGENCE
IRAQ

JORDANIE

LIBAN
SYRIE

En Moyen-Orient, COOPI promeut des projets d’éducation 
en situations d’urgence destinés aux enfants et aux 
jeunes afin de favoriser la reprise des parcours éducatifs et 
scolaires réguliers interrompus par les conflits, et de garantir 
un environnement d’apprentissage sûr, inclusif et stimulant.
COOPI mène des activités d’amélioration des 
infrastructures scolaires – incluant l’évaluation et la 
réhabilitation légère des écoles et du mobilier – fournit une 
formation aux enseignants, notamment pour la prise en 
charge des enfants victimes de traumatismes, et sensibilise 
la communauté à l’importance de créer un environnement 
favorable à l’éducation des enfants et des jeunes.
De plus, COOPI distribue du matériel pédagogique et de 
la papeterie, des kits scolaires aux enseignants et aux 
élèves, et apporte un soutien financier aux familles les 
plus vulnérables afin qu’elles puissent assurer l’éducation 
de leurs enfants.
En Afrique du Nord, COOPI organise des formations 
en Libye pour renforcer les capacités techniques et 
infrastructurelles des municipalités dans la fourniture 

de services sociaux et de base de qualité, inclusifs et 
centrés sur les personnes, dans plusieurs secteurs : EHA, 
éducation, santé, énergies renouvelables, gestion des 
déchets solides. L’objectif est de contribuer à améliorer 
les conditions de vie et la résilience des communautés 
locales vulnérables, y compris les migrants, les réfugiés, 
les rapatriés et les personnes déplacées internes.

EN 2024, AU MOYEN-ORIENT, LES ACTIVITÉS 
ÉDUCATIVES, MÊME EN SITUATIONS D’URGENCE,  
ONT ÉTÉ PRINCIPALEMENT MENÉES EN IRAK, AU 
LIBAN ET EN SYRIE.
EN 2024, EN AFRIQUE DU NORD, EN LIBYE, DES 
PARCOURS DE FORMATION ONT ÉTÉ DÉVELOPPÉS 
POUR RENFORCER LES CAPACITÉS DES AUTORITÉS 
LOCALES À FOURNIR DES SERVICES DE BASE.

LIBYE

PHOTO : PAOLO FATTORI

MOYEN-ORIENT ET AFRIQUE DU NORD
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31 595
BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS 

13 PROJETS 
RÉALISÉSPROMOUVOIR LA SÉCURITÉ ALIMENTAIRE ET 

LE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE

IRAk

JORDANIE

LIBAN
SYRIE

Au Moyen-Orient, dans la zone frappée par la crise 
syrienne, COOPI promeut des interventions visant à 
améliorer les moyens de subsistance de la population 
ainsi que l’accès aux services de base.
Les activités de COOPI visent à soutenir les personnes 
déplacées, les réfugiés et les communautés d'accueil 
dans la reconquête de leur autonomie économique, avec 
une attention particulière aux femmes, aux personnes 
handicapées et aux jeunes, à travers le soutien aux 
initiatives d'émancipation des jeunes et des femmes, 
l'augmentation de l'auto-emploi - notamment dans le 
secteur vert - et le développement de micro-entreprises 
et d'entreprises sociales.

TUNISIE

ORIENTATIONS STRATÉGIQUES 
Les domaines et secteurs d'intervention prioritaires de 
COOPI au Moyen-Orient dans un avenir proche seront 
principalement :
●•	 l’assistance humanitaire et la gestion des situations 

d’urgence, en particulier en Syrie et dans les pays 
affectés par la crise syrienne ;

●•	 la protection et l’éducation en situations d’urgence ;

●•	 la sécurité alimentaire, les activités génératrices de 

revenus et le développement économique ;

●•	 l’eau hygiène et assainissement, y compris les 
systèmes de gestion des déchets ;

●•	 la gouvernance et la localisation, afin d’accroître la 

participation et d’impliquer de plus en plus les acteurs 
locaux, en particulier les jeunes et les femmes, dans le 
développement de leur avenir ;

●•	 la migration, notamment en soutien aux migrants de 
retour ou potentiellement en départ, afin de favoriser 
leur inclusion sociale et économique.

EN 2024, DANS LA ZONE FRAPPÉE PAR LA CRISE 
SYRIENNE, COOPI A RÉALISÉ DES PROJETS DE 
SÉCURITÉ ALIMENTAIRE ET DE LANCEMENT DE 
MICRO ENTREPRISES, NOTAMMENT EN JORDANIE, 
EN IRAK, AU LIBAN ET EN SYRIE.

PHOTO : ARCHIVES COOPI

PHOTO : ARCHIVES COOPI

MOYEN-ORIENT ET AFRIQUE DU NORD

POUR EN SAVOIR PLUS SUR LE TRAVAIL EN MOYEN-ORIENT ET EN AFRIQUE DU NORD  
ACCÉDEZ À LA RUBRIQUE WHERE WE WORK DU SITE WEB DE COOPI À PARTIR DU LIEN 

ET CONSULTEZ LES PAGES DÉDIÉES À CHAQUE PAYS EN
LES SÉLECTIONNANT SUR LA CARTE INTERACTIVE.

HTTPS://WWW.COOPI.ORG/EN/WHERE-WE-WORK.HTML 

https://www.coopi.org/en/where-we-work.html


COOPI RAPPORT ANNUEL 2024

64

AMÉRIQUE LATINE
ET CARAÏBES

COORDINATION RÉGIONALE 

Sources : OCHA Venezuela 2024 ; HCR, Global Focus Venezuela 2024 ; RMNA 2024 « Refugee and Migrant Needs Analysis », 
septembre 2024, R4V – Plateforme de coordination inter-agences pour les réfugiés et migrants du Venezuela

CRISE VÉNÉZUÉLIENNE: 
BESOINS HUMANITAIRES

millions de personnes
ont besoin d’assistance 
humanitaire7,6 millions de Vénézuéliens sont réfugiés 

ou demandeurs d’asile dans d’autres pays 
d’Amérique latine et des Caraïbes7,7

PHOTO : ARCHIVES COOPI
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AMÉRIQUE LATINE ET CARAÏBES
COORDINATION RÉGIONALE 

COOPI EN AMÉRIQUE LATINE
ET DANS LES CARAÏBES

COOPI est présente en Amérique
latine et dans les Caraïbes depuis 1967. 

Dans la région, COOPI opère
actuellement en Bolivie, en Équateur,
au Guatemala, en Haïti, au Paraguay,
au Pérou, au Venezuela et en Colombie,
où, à Bogota, il y a le siège de la 
Coordination Régionale.

bogota

En Amérique latine et dans les Caraïbes COOPI opère dans une zone très vaste qui présente des 
différences internes considérables: Amérique du Sud, Amérique centrale et Caraïbes.
Crise socio-économique, instabilité politique, corruption, groupes armés et criminalité, inégalités sociales, chômage 
et inflation sont des problèmes récurrents sur l’ensemble du continent et constituent un frein important aux possibilités 
de développement des pays de la région. En outre, la région latino-américaine est fortement exposée aux catastrophes 

d’origine naturelle ; les Caraïbes, en particulier, représentent la deuxième zone la plus à risque de catastrophes 
naturelles au niveau mondial. Les flux migratoires concernent de nombreux pays de la région, tant en raison des 
catastrophes naturelles que de la crise persistante au Venezuela, qui a provoqué la plus grave crise migratoire et 
d’exode interne de l’histoire latino-américaine moderne. En ce qui concerne les migrants et les réfugiés en provenance 
du Venezuela, les principaux besoins humanitaires concernent les secteurs de la protection, du logement et des 
difficultés d’intégration dans les communautés d’accueil, principalement dues à leur situation d’irrégularité. Pour 
ceux qui ne peuvent pas s’installer de manière stable sur un territoire et continuent de se déplacer, aux difficultés de 
logement et aux besoins de protection s’ajoute une insécurité alimentaire fréquente.
L’accès aux services de base est donc souvent entravé pour une part importante de la population, et un nombre 
croissant de personnes a besoin d’une aide humanitaire.

657 968
BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS 

30 PROJETS
RÉALISÉS

31
PERSONNES

EFFECTIF INTERNATIONAL 

22
FEMMES

9
HOMMES 

108
EFFECTIF LOCAL 

59
FEMMES

49
HOMMES 

PRINCIPAUX SECTEURS D’INTERVENTION AU NIVEAU RÉGIONAL 

PERSONNES
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SECTEURS D’INTERVENTION

ASSISTANCE HUMANITAIRE VENEZUELA

PROTECTION ÉQUATEUR • VENEZUELA

MIGRATIONS ÉQUATEUR 

EAU, HYGIÈNE ET ASSAINISSEMENT ÉQUATEUR • PÉROU • VENEZUELA

SÉCURITÉ ALIMENTAIRE ET MOYENS DE SUBSISTANCE GUATEMALA • VENEZUELA

DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE ÉQUATEUR • VENEZUELA

ENVIRONNEMENT ET CHANGEMENTS CLIMATIQUES GUATEMALA

GOUVERNANCE / SOCIÉTÉ CIVILE / DROITS HUMAINS GUATEMALA

SANTÉ (ET SANTÉ MENTALE) BOLIVIE • HAÏTI

PAYS

COOPI EN AMÉRIQUE LATINE ET DANS LES CARAÏBES EN 2024

DOMAINES D'INTERVENTION PRIORITAIRES 
COOPI intervient en Amérique latine et dans les Caraïbes à travers des programmes multisectoriels intégrés visant à 
renforcer la résilience des communautés, dans un cadre qui relie aide humanitaire, réhabilitation et développement.
Dans la région, COOPI intervient principalement en soutien aux populations en mouvement, à travers des programmes 
d’assistance humanitaire, de protection et de promotion de la santé – y compris la santé mentale – des migrants, des 
réfugiés et des déplacés internes.
L’organisation est également très active dans la mise en œuvre d’interventions visant à garantir l’accès à l’eau potable 

et aux services d’eau d'hygiène et d’assainissement, ainsi qu’à une gestion adéquate des déchets – y compris par 
des projets d’économie circulaire – avec un double objectif : protéger l’environnement et promouvoir l’inclusion sociale.
COOPI travaille également à ce que la population de la région dispose des moyens de subsistance nécessaires pour ne 
pas souffrir d’insécurité alimentaire et pour contribuer au développement des pays, où elle promeut une gouvernance 

inclusive et respectueuse des droits de l’homme. 
Dans la mise en œuvre de ses activités, COOPI accorde toujours une attention particulière aux groupes sociaux les plus 
exposés au risque de marginalisation, tels que les populations autochtones, les paysans, les migrants, les demandeurs 
d’asile et les réfugiés, avec une priorité accordée aux femmes et aux enfants. 
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135 527
BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS 

17 PROJETS 
RÉALISÉS

GÉRER L’URGENCE HUMANITAIRE,
OFFRIR UNE PROTECTION 
ET PROMOUVOIR L’INCLUSION

VENEZUELA
ÉQUATEUR

HAÏTI

En Amérique latine et dans les Caraïbes, COOPI gère 
les crises humanitaires avec une approche intégrée 
et multisectorielle afin de fournir une réponse rapide 
aux besoins des populations en mouvement les plus 
vulnérables, en assurant protection, soutien psycho-
social, assistance alimentaire et services d'eau d’hygiène 
et d’assainissement.
Dans le cadre de la crise vénézuélienne, pour améliorer 
les conditions des enfants et des jeunes en mobilité, 
COOPI fournit des interventions intégrées de protection, y 
compris des conseils juridiques, et œuvre à faciliter leur 
accueil au sein des communautés d’accueil. COOPI assure 
également la protection d’autres groupes vulnérables, tels 
que les personnes âgées, les personnes en situation de 
handicap, ainsi que les victimes – ou personnes à risque 
– de violences basées sur le genre ou de traite des êtres 
humains.
En faveur des personnes contraintes de migrer, COOPI met 
également en œuvre des activités visant leur intégration 
sur les plans économique, professionnel et socioculturel. 
Cela passe par le renforcement des compétences en 
matière d’entrepreneuriat et d’accès à l’emploi dans 
le secteur agroalimentaire, ainsi que par des initiatives 

artistiques et culturelles qui favorisent la coexistence 
pacifique et la réduction de la xénophobie.
Pour répondre à la récente crise humanitaire en Haïti, 
COOPI a fourni une assistance humanitaire dans plusieurs 
secteurs, en mettant l’accent sur la santé et la santé 
mentale, afin de soutenir les personnes déplacées en 
situation de vulnérabilité.

EN 2024, LES INTERVENTIONS D’ASSISTANCE 
HUMANITAIRE ET DE PROTECTION EN AMÉRIQUE 
LATINE ONT ÉTÉ PRINCIPALEMENT MISES EN ŒUVRE :
•	 AU VENEZUELA EN SOUTIEN AUX VICTIMES DE 

VIOLENCES BASÉES SUR LE GENRE ET DE TRAITE 
DES ÊTRES HUMAINS ; 

•	 EN ÉQUATEUR EN SOUTIEN AUX MIGRANTS – Y 
COMPRIS LES MINEURS – POUR FAVORISER 
LEUR INTÉGRATION ET LEUR AUTONOMISATION 
ÉCONOMIQUE ;

•	 EN HAÏTI, AVEC DES INTERVENTIONS EN FAVEUR 
DE LA SANTÉ ET DE LA SANTÉ MENTALE DES 
PERSONNES DÉPLACÉES.

PHOTO : ALBERTO TRENTINI PHOTO : ALBERTO TRENTINI
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PHOTO : ARCHIVES COOPI

10 300 
BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS 

2 PROJETS 
RÉALISÉS

PROMOUVOIR LA SANTÉ INTERCULTURELLE

216 567
BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS 

8 PROJETS 
RÉALISÉSPROMOTION DE L'ACCÈS À L'EAU,

À L'HYGIÈNE ET À L’ASSAINISSEMENT

En Amérique latine et dans les Caraïbes, COOPI met en œuvre 
de nombreuses interventions dans le domaine de l’eau, de 
l’hygiène et de l’assainissement (EHA), afin d’élargir l’accès 
à l’eau potable, d’améliorer les services hydriques, les 
conditions d’hygiène et les systèmes de gestion des déchets.
L’accès à l’eau est promu à la fois par des interventions 
d’urgence et par la construction ou la réhabilitation 
d’infrastructures hydriques, principalement à l’échelle 
communautaire – comme, par exemple, dans les hôpitaux – 
accompagnées d’activités de formation et de sensibilisation 
destinées aux opérateurs des services hydriques et à la 
population. Les systèmes de gestion des déchets sont 
conçus pour améliorer l’hygiène – et ainsi prévenir les 
risques d’épidémies – tout en garantissant la durabilité 
environnementale. Ces interventions incluent aussi le 

EN 2024, LES INTERVENTIONS EHA ET 
LES SERVICES D'EAU D’HYGIÈNE ET 
D’ASSAINISSEMENT DE BASE – Y COMPRIS 
L’ADAPTATION D’INFRASTRUCTURES SANITAIRES 
– ONT ÉTÉ PRINCIPALEMENT MISES EN ŒUVRE 
AU PÉROU, EN ÉQUATEUR ET AU VENEZUELA.

lancement de projets d’économie circulaire et d’inclusion 
sociale, notamment en faveur de femmes survivantes de 
violences ou en situation de grande vulnérabilité.

En Bolivie, COOPI œuvre pour promouvoir le droit à la 
santé interculturelle des populations indigènes, afin que 
la médecine traditionnelle soit pleinement intégrée dans 
les politiques sanitaires du pays.
Les activités ont été menées en étroite collaboration avec les 
partenaires et les institutions locales, qui ont joué un rôle clé 
dans l’identification des problèmes et des solutions possibles.
En plus de l’intégration entre la médecine traditionnelle 
et la médecine académique, COOPI a encouragé le 
renforcement des compétences organisationnelles et 
techniques des médecins traditionnels, la systématisation 

des connaissances et de l’utilisation des médicaments 
traditionnels, ainsi que des initiatives entrepreneuriales – 
individuelles et collectives – liées à la santé interculturelle.

EN 2024, LES PROGRAMMES DE PROTECTION DU 
DROIT À LA SANTÉ INTERCULTURELLE ONT ÉTÉ 
RÉALISÉS EN BOLIVIE. 

BOLIVie

VENEZUELA

ÉQUATEUR

PÉROU

PHOTO : IWANNA MIA MARQUEZ
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295 574 
BÉNÉFICIAIRES ATTEINTS 

3 PROJETS 
RÉALISÉSPROMOUVOIR LA SÉCURITÉ ALIMENTAIRE ET 

GÉRER LE CHANGEMENT CLIMATIQUE

GUATEMALA 

VENEZUELA

En Amérique latine et dans les Caraïbes, les programmes 
de COOPI visent à améliorer la gestion des effets du 
changement climatique, qui représente un défi majeur 
pour de nombreuses populations de la région.
Les interventions de COOPI dans ce secteur sont fortement 
axées sur le renforcement des capacités des institutions 

locales en matière de préparation et de gestion des 

phénomènes climatiques extrêmes. Les actions se 
concentrent sur le développement des compétences et 
des outils nécessaires à la planification et à la mise en 
œuvre de politiques de développement rural territorial, en 
intégrant une approche sensible au genre et en accordant 
une attention particulière à l’adaptation au changement 

climatique.
Dans la région, COOPI agit également pour renforcer 
la sécurité alimentaire et promouvoir les moyens de 

subsistance. Les activités comprennent la collecte des 

eaux de pluie, les semis, ainsi que la création de potagers 
familiaux et communautaires. Un autre outil utilisé par 
COOPI dans ce domaine est la fourniture de repas scolaires 
équilibrés dans les écoles et les établissements éducatifs, 
avec un double objectif : garantir une alimentation 
suffisante et de qualité aux enfants issus des groupes les 
plus vulnérables, et décourager l’abandon scolaire.

EN 2024, LES ACTIVITÉS DE GESTION DU 
CHANGEMENT CLIMATIQUE EN AMÉRIQUE 
LATINE ONT ÉTÉ PRINCIPALEMENT MENÉES AU 
GUATEMALA.
LES ACTIVITÉS DE SÉCURITÉ ALIMENTAIRE EN 
AMÉRIQUE LATINE ONT ÉTÉ PRINCIPALEMENT 
PROMUES AU GUATEMALA ET AU VENEZUELA.

ORIENTATIONS STRATÉGIQUES 
Les principales orientations stratégiques de COOPI 
en Amérique latine et dans les Caraïbes pour les 
prochaines années peuvent se résumer ainsi :
●•●	 poursuite de la promotion de l’autonomisation 

des organisations locales de la société civile dans 
les domaines du développement et des droits de 
l’homme, ainsi que dans la localisation de l’aide 
humanitaire ;

●•●	 dans le cadre de la crise vénézuélienne, interventions 
de protection – principalement en faveur des victimes 
de traite des êtres humains et de violences basées sur 
le genre – et initiatives d’économie circulaire pour la 
relance des moyens de subsistance ;

●•●	 interventions de réponse aux catastrophes d’origine 

naturelle et programmes de prévention et de gestion 
de ces catastrophes.

PHOTO : ANDREA RUFFINI 

POUR EN SAVOIR PLUS SUR LE TRAVAIL EN AMÉRIQUE LATINE ET AUX CARAÏBES 
ACCÉDEZ À LA RUBRIQUE WHERE WE WORK DU SITE WEB DE COOPI À PARTIR DU LIEN 

ET CONSULTEZ LES PAGES DÉDIÉES À CHAQUE PAYS EN
LES SÉLECTIONNANT SUR LA CARTE INTERACTIVE.

HTTPS://WWW.COOPI.ORG/EN/WHERE-WE-WORK.HTML 

https://www.coopi.org/en/where-we-work.html
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DISTRIBUTION DE NOURRITURE ET LUTTE 
CONTRE LA PAUVRETÉ EN ITALIE

2 086
bénéficiaires atteints, dont 40 % 
d’enfants et de jeunes de moins de 16 ans

100
tonnes de nourriture distribuée,
soit environ 200 000 repas

2 points de
distribution

EN ITALIE, DES SEGMENTS 
DE PLUS EN PLUS LARGES 
DE LA POPULATION VIVENT 
DANS LA PAUVRETÉ ET 
FONT FACE À DES FORMES 
ANCIENNES ET NOUVELLES 
DE VULNÉRABILITÉ.

Selon le dernier rapport de l’ISTAT (Institut national de statistique italien), 
en 2024, 23 % de la population en Italie est exposée au risque de pauvreté 
ou d’exclusion sociale, un chiffre en augmentation par rapport à l’année 
précédente. L’inflation a érodé les revenus réels des ménages italiens et, 
à Milan en particulier, le phénomène du « travail pauvre » s’est accentué : 
Caritas Ambrosiana a constaté qu' au cours de la dernière année, plus de 23 % 
des personnes ayant sollicité son aide étaient salariées.
Lancée en 1999 à l’initiative de Padre Barbieri – fondateur et alors président 
de COOPI – l’activité de distribution alimentaire aux personnes en difficulté à 
Milan a connu une croissance constante au fil des années.
En 2019, COOPI a rejoint le Réseau QuBì, contribuant au développement 
du programme éponyme de la Fondation Cariplo, visant à lutter contre la 
pauvreté infantile à Milan. Ce programme favorise la collaboration entre les 
institutions publiques et le tiers secteur, tout en mettant en œuvre des actions 
systémiques et des interventions ciblées répondant aux besoins spécifiques 
et/ou aux zones particulières de la ville.
Depuis 2020, les demandes d’aide ont fortement augmenté, en lien direct 
avec les conséquences de la pandémie de Covid-19. COOPI a ainsi ouvert un 
centre de distribution alimentaire dans le quartier de San Siro, sur la Piazzale 
Selinunte, un centre de distribution de produits alimentaires.
Ce lieu est rapidement devenu un point de référence : un espace de première 
écoute s’insérant dans le réseau d’organisations actives sur le territoire, afin 
d’offrir, de manière coordonnée, un soutien aussi complet que possible aux 
personnes en situation de fragilité.
L’efficacité de cette expérience a conduit COOPI à ouvrir par la suite un second 
point de distribution dans le quartier Gallaratese. Situé directement au 
sein du siège central de COOPI, ce second point remplit non seulement une 
fonction logistique pour la distribution alimentaire, mais constitue également 
un lieu de rencontre entre le personnel du siège, les bénéficiaires de l’aide 
alimentaire et ceux qui souhaitent soutenir l’activité en apportant directement 
leur contribution au point de distribution : des occasions précieuses de 
rencontre et de dialogue.
Le retour positif obtenu grâce aux deux premiers centres de distribution a ouvert 
la voie à l’ouverture d’un troisième centre, prévue dans le quartier Quarto Oggiaro.
Au fil du temps, l’activité de distribution alimentaire de COOPI a touché 
plusieurs quartiers de Milan et de sa périphérie. Aujourd’hui, le projet de 
distribution alimentaire et de lutte contre la pauvreté à Milan est mené par 
COOPI avec le soutien de Banco Alimentare, dans le cadre du programme 
européen FEAD. Le programme opérationnel, relatif au Fonds européen d’aide 
aux indigents, a été approuvé par la Commission européenne au ministère du 

PHOTO : PAOLO CARLINI
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Travail et des Politiques sociales et est mis en œuvre par l’AGEA (Agence pour 
les paiements dans l'agriculture).
COOPI garantit la composition équilibrée des colis alimentaires en intégrant les 
aides provenant du Programme FEAD, avec les excédents alimentaires donnés 
par le Groupe Orsero et plusieurs partenaires de la Grande Distribution 
Organisée – dont COOP – faisant partie du réseau pour la mise en œuvre 
de la politique alimentaire de Milan, ainsi qu’avec l’achat de denrées sur le 
marché rendu possible grâce au soutien généreux des donateurs de COOPI, 
notamment via la destination du 5x1000.
En 2023, l’espace de la Piazzale Selinunte a intégré le projet « Hub contre le 
gaspillage alimentaire » de la Politique Alimentaire (Food Policy) de Milan. 
La stratégie de la Ville de Milan sous-jacente à cette Politique Alimentaire vise 
à relever les défis complexes liés à la durabilité alimentaire d’une part, et à la 
lutte contre le gaspillage alimentaire d’autre part, en destinant les excédents et 
les aides alimentaires aux personnes en situation de vulnérabilité économique. 
Pour ce faire, la Ville entend renforcer l’expérience des hubs de quartier, qui sont 
des centres de collecte et de stockage des excédents alimentaires provenant 
des points de vente de commerçants et de la grande distribution. Ces hubs 
sont nés de l’expérience d’EXPO 2015 et de la collaboration entre la Ville, la 
Fondation Cariplo, Assolombarda et le Politecnico de Milan. L’intégration dans 
le réseau des hubs de quartier contre le gaspillage alimentaire permet d’élargir 
les canaux d’approvisionnement en nourriture destinée à la distribution, et 
les fonds mis à disposition par le projet peuvent être utilisés par COOPI pour 
renforcer l’infrastructure logistique et la gestion du projet.
Depuis 2024, avec le lancement de la nouvelle phase de conception du 
Réseau QuBì, COOPI coordonne les Tables Alimentaires des Quartiers 7 et 8, 
facilitant la mise en réseau des organisations actives sur le territoire, optimisant 
la logistique et intégrant la récupération des excédents alimentaires avec un 
réseau de distribution alimentaire étendu.
Actuellement, dans l’espace de la Piazzale Selinunte, est né le nouveau « 
Hub Selinunte – pôle logistique de distribution alimentaire du Quartier 7 » 
dans le cadre de la Politique Alimentaire de Milan. Deux opérateurs et dix 
bénévoles y travaillent, atteignant régulièrement plus de 2 000 personnes.

italie
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DEPUIS 2020, LE NOMBRE DE 
PERSONNES DEMANDANT UNE 
AIDE ALIMENTAIRE À MILAN A 
PRESQUE TRIPLÉ.

POUR EN SAVOIR PLUS SUR LE TRAVAIL EN ITALIE ACCÉDEZ À
LA RUBRIQUE WHERE WE WORK DU SITE WEB DE COOPI À PARTIR DU LIEN 

ET CONSULTEZ LES PAGES DÉDIÉES À CHAQUE PAYS EN
LES SÉLECTIONNANT SUR LA CARTE INTERACTIVE.

HTTPS://WWW.COOPI.ORG/EN/WHERE-WE-WORK.HTML 

https://www.coopi.org/en/where-we-work.html
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LES RESSOURCES
DE COOPI

PHOTO : ARCHIVES COOPI
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COOPI ET LES BAILLEURS DE FONDS 
INSTITUTIONNELS
COOPI COLLABORE AVEC 
LES BAILLEURS DE FONDS 
INSTITUTIONNELS DEPUIS PLUS
DE CINQUANTE ANS.
L’activité de l’organisation repose de manière 
significative sur des fonds provenant 
d’institutions et d’organisations – parmi 
les principaux, la Coopération Italienne 

(AICS), la Commission Européenne ou 
les agences de l’ONU – qui évaluent et 
sélectionnent pour le financement les 
projets de coopération internationale 
qu’elles considèrent comme les plus 
efficaces.
Le modus operandi de COOPI – résumé 
dans les paragraphes « la Méthode COOPI : 
bien faire le bien » et « Le futur proche : 
orientations stratégiques de développement 
2022-2024 » de ce document – allie une 
vision stratégique à une approche très 

pragmatique, visant à maximiser l’efficacité 
des interventions sur le terrain et à garantir la 
plus grande transparence.
Au fil du temps, COOPI a développé une 
solide capacité d’analyse des contextes 
et de planification, tant au niveau national 
que régional. L’organisation a également 
adopté des outils de reporting précis 
et rigoureux. Ces éléments répondent 
aux exigences des bailleurs de fonds 
institutionnels, qui préfèrent collaborer avec 
des partenaires connaissant en profondeur 
les communautés dans lesquelles ils 
interviennent, capables de concevoir des 
interventions cohérentes et de démontrer 
de manière détaillée les résultats obtenus 
et les changements réalisés.

LES RESSOURCES DE COOPI

Protec�on civile 
et aide humanitaire 

de l’Union européenne

IOM   OIM•

CAR
Humanitarian
Fund

Protezione civile 
e aiu� umanitari

dell'Unione europea

PRINCIPAUX BAILLEURS DE FONDS 

BAILLEURS DE FONDS ITALIENS

FONDATIONS, ENTREPRISES ET AUTRES ENTITÉS PRIVÉS

BRUNELLO CUCINELLI SPA • FORFUNDING INTESA SANPAOLO S.P.A. • ILME SPA • 
MITSUBISHI ELECTRIC HYDRONICS & IT COOLING SYSTEMS S.P.A.• SELLA SGR S.P.A.• 
SISAL ITALIA S.P.A.• WEWARD

Union européenne
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PARTENAIRES STRATÉGIQUES 
COOPI VEILLE CONSTAMMENT
À NOUER DES PARTENARIATS AVEC 
D'AUTRES GRANDES ORGANISATIONS 
HUMANITAIRES
ET À ACTIVER DES COLLABORATIONS 
AVEC DES FONDATIONS,
DES ENTREPRISES ET DES GRANDS 
DONATEURS. 
COOPI travaille sur le terrain de plus en plus 
souvent en partenariat avec d'autres acteurs 

du monde de la coopération : agir ensemble, 
chacun selon ses compétences, est de 
plus en plus important pour intervenir 
efficacement sur le terrain dans les crises 
humanitaires les plus graves et pour la 
promotion d’un développement organique 

et durable et dans une perspective de plus 
en plus orientée vers la localisation.
La mise en œuvre de programmes 
humanitaires et de développement de 
taille et d’impact significatifs peut et 
doit nécessairement passer à travers un 
dialogue et un plan de cofinancement 

à plusieurs parties prenantes, dans 
lesquels un ou plusieurs bailleurs de fonds 
institutionnels peuvent être soutenus par 
des sujets philanthropiques privés, qui 
apportent des ressources sur des activités 
concrètes et spécifiques.
 

ORGANIZZAZIONI UMANITARIE PARTNER - LOCALI ORGANISATIONS HUMANITAIRES PARTENAIRES - LOCALES

AFRIQUE OCCIDENTALE	

BURKINA FASO
•	 ASSOCIATION ZOOD NOOMA POUR 

LE DÉVELOPPEMENT (AZND)
•	 BALLA SUKABE'
•	 KEOOGO

MALI
•	 AMSODE 
•	 ARCADE SANTÉ PLUS
•	 ASSOCIATION POUR LA RECHERCHE 

ET LE DÉVELOPPEMENT SOCIAL 
(ARDS)

•	 CatHOLIC RELIEF SERVICES - 
UNITED STATES CONFERENCE OF 
CaTHOLIC BISHOPS

•	 DIRECTION RÉGIONALE DE LA SANTÉ 
DE MOPTI

MAURITANIE
•	 AMAPV
•	 SOS DÉSERT 

NIGER
•	 INITIATIVES COMMUNAUTAIRES 

RESILIENCE DÉVELOPPEMENT 
(ICRD)

•	 NEXUS SOLIDARIETÀ 
INTERNAZIONALE EMILIA-ROMAGNA 
FILIALE NIGER

•	 WAN NAWANAN

NIGERIA
•	 LIFE HELPERS INITIATIVES (LHI)

AFRIQUE CENTRALE	

RÉPUBLIQUE CENTRAFRICAINE
•	 AVPM
•	 COLLECTIF POUR LA PAIX EN 

CENTRAFRIQUE (CPCA)
•	 ECAC 
•	 OFCA 
•	 URU

RÉPUBLIQUE
DÉMOCRATIQUE DU CONGO
•	 DIOCÈSE DE BUKAVU
•	 EXPERTISE HUMANITAIRE
	 ET SOCIALE
•	 FECONDE
•	 INSPECTION TERRITORIALE DU 

DÉVELOPPEMENT RURAL (ITDR)
•	 ISTITUTO ALFAJIRI
•	 JUSTICE PLUS
•	 PADI
•	 PRONANUT
•	 SOCIAL DEVELOPMENT
	 CENTER (SDC)

TCHAD
•	 ACORD TCHAD
	 (ASSOCIATION DE COOPÉRATION 

ET DE RECHERCHE POUR LE 
DÉVELOPPEMENT)

•	 CELIAF (CELLULE DE LIAISON ET 
D’INFORMATION DES ASSOCIATIONS 
FÉMININES)

•	 INITIATIVE DÉVELOPPEMENT DES 
PROJETS SOLIDAIRES (ID)
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ORGANISATIONS HUMANITAIRES PARTENAIRES - LOCALES

LIBYE
•	 FEZZAN LIBYA MEDIA 

ORGANISATION

SYRIE 
•	 SYRIAN ARAB RED CRESCENT (SARC)

AMÉRIQUE LATINE
ET CARAÏBES

BOLIVIE
•	 PROYECTO DE DESARROLLO 

COMUNITARIO (PRODECO)

ÉQUATEUR
•	 CONSEJO CANTONAL DE 

PROTECCIÓN DE DERECHOS (CCPD)
•	 MINISTRY OF ECONOMIC AND 

SOCIAL INCLUSION (MIES)

VENEZUELA
•	 AVESA
•	 CEDISUC
•	 CONVITE
•	 PLAFAM
•	 TINTA VIOLETA

ITALIE

•	 AZIONE SOLIDALE
•	 COMUNITÀ PROGETTO 
•	 CONSORZIO SIR
•	 EQUA
•	 RETE QUBÌ

AFRIQUE ORIENTALE
ET AUSTRALE	

ETHIOPIE
•	 ACTION FOR SOCIAL
	 DEVELOPMENT AND 

ENVIRONMENTAL PROTECTION 
ORGANISATION (ASDEPO)

•	 AEID AFRO ETHIOPIA
	 INTEGRATED DEVELOPMENT 

ASSOCIATION
•	 ARSI UNIVERSITY
•	 UNIVERSITY INDUSTRY LINKAGE 

(CSUIL)
•	 ERSHA
•	 IMAGINE1DAY
•	 MADDA WALABU UNIVERSITY
•	 MCMDO MOTHERS
	 AND CHILDREN MULTISECTORAL 

DEVELOPMENT ORGANIZATION
•	 MIH 
•	 NEXUS ETHIOPIA
•	 ORDA
•	 ORGANISATION FOR SOCIAL 

SERVICE HEALTH AND 
DEVELOPMENT (OSSHD)

SOMALIE
•	 WARDI RELIEF AND DEVELOPMENT 

INITIATIVES

SOUDAN
•	 ALESHRAQ FOR DEVELOPMENT 

AND CONSTRUCTION 
ORGANIZATION

•	 MINISTÈRE DE LA SANTÉ DIVISION 
TERRITORIALE D'ATBARA 

•	 SAHARI ORGANIZATION FOR 
DEVELOPMENT

•	 UPO UNITED PEACE ORGANIZATION
•	 ZULFA DEVELOPMENT
	 AND PEACE ORGANIZATION

MOYEN-ORIENT ET 
AFRIQUE DU NORD	

JORDANIE
•	 EDUCATION FOR EMPLOYMENT 

JORDAN
•	 INJAZ
•	 MATEEN REHABILITATION AND 

TRAINING

IRAK
•	 AID GATE ORGANIZATION (AGO)
•	 HEALTH AND SOCIAL CARE 

ORGANIZATION (IHSCO)
•	 PUBLIC AID OGANISATION (PAO)

LIBAN
•	 ABAAD
•	 AL FAYHAA ASSOCIATION
•	 ASET
•	 CODEBRAVE LEBANON 
•	 GREENTRACK ONG
•	 MADA ASSOCIATION
•	 RENEE MOWAD FOUNDATION
•	 UNIONE DI JED
•	 UNION DES MUNICIPALITÉS JURD
	 AL QAYTAA (LIBAN)
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ORGANIZZAZIONI UMANITARIE PARTNER - LOCALI 

AFRIQUE OCCIDENTALE	

BURKINA FASO
•	 MERCY CORPS
•	 WELTHUNGERHILFE (WHH)

MALI
•	  LVIA
•	  MERCY CORPS
•	  PROGETTOMONDO
•	  TDH SUISSE
•	  VIS

NIGER
•	 ALIMA
•	 CONCERN WORLDWIDE (CWW)
•	 MERCY CORPS
•	 NORWEGIAN REFUGEE COUNCIL 

(NRC)
•	 PROGETTOMONDO
•	 PUI FRANCE
•	 SAVE THE CHILDREN 

INTERNATIONAL

NIGERIA
•	 ALIMA
•	 CHRISTIAN AID IRELAND
•	 INTERNATIONAL RESCUE 

COMMITTEE (IRC)

SÉNÉGAL
•	 LVIA
•	 VIS 

AFRIQUE CENTRALE	

RÉPUBLIQUE CENTRAFRICAINE
•	 ALL FOR PEACE AND DIGNITY 

(APADE)

RÉPUBLIQUE
DÉMOCRATIQUE DU CONGO
•	 ALIMA

TCHAD
•	 INTERNATIONAL RESCUE 

COMMITTEE (IRC)
•	 PADIESE

AFRIQUE ORIENTALE
ET AUSTRALE	

ETHIOPIE
•	 CARITAS SUISSE
•	 CBM ITALIA ETS 
•	 CISP
•	 CUAMM
•	 INTERNATIONAL RESCUE 

COMMITTEE (IRC)
•	 LVIA
•	 MERCY CORPS
•	 NORWEGIAN REFUGEE COUNCIL 

(NRC)
•	 PLAN INTERNATIONAL 
•	 SAVE THE CHILDREN ITALIE

SOMALIE
•	 AZIONE CONTRO LA FAME (ACF)
•	 CARE NEDERLAND
•	 CONCERN WORLDWIDE
	 (CWW)
•	 DANISH REFUGEE COUNCIL
	 (DRC) 
•	 OXFAM SPAIN
•	 WORLD VISION INTERNATIONAL 

(WVI)
•	 WORLD VISION AUSTRALIA
•	 WORLD VISION SOMALIA

MOYEN-ORIENT ET
 AFRIQUE DU NORD	

JORDANIE
•	 FONDAZIONE GIOVANNI PAOLO II
•	 ICU

LIBAN
•	 CISP
•	 COSPE
•	 ERICA
•	 MUNICIPALITÉ DE FANO

LIBYE
•	 CEFA

TUNISIE 
•	 EFE GLOBAL 

ORGANISATIONS HUMANITAIRES PARTENAIRES - INTERNATIONAUX

PARTENAIRES STRATEGIQUES
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AMÉRIQUE LATINE ET
CARAÏBES

ÉQUATEUR
•	 AVSI
•	 COSPE
•	 RIKOLTO INTERNATIONAL

GUATEMALA
•	 ASOCIACION POR LA PAZ Y EL 

DESARROLLO
•	 CISP

VENEZUELA
•	 ACTED
•	 CESVI
•	 HANDICAP INTERNATIONAL (HI)
•	 HIAS
•	 PUI FRANCE
•	 SAVE THE CHILDREN 

ORGANISATIONS HUMANITAIRES PARTENAIRES - INTERNATIONAUX

PHOTO : SIMONE DURANTE
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SYNTHÈSE DU BILAN
BILAN (en Euro) 2024 2023

ACTIF

Immobilisations nettes  579 643  751 933 

Créances bailleurs de fonds  7 542 929  5 171 646 

Autres créances  5 277 538  4 626 520 

Disponibilités  13 228 226  16 392 340 

Charges constatées d’avance  69 779  12 049 

TOTAL ACTIF 26 698 115 26 954 488

PASSIF

Réserve légale  70 000  70 000 

Réserves limitées par décision des organes institutionnels  150 000 

Autres réserves  2 068 890  2 308 449 

Excédent annuel  17 192  15 384 

TOTAL PATRIMONIAL NET  2 156 082  2 543 833 

Indemnité de cessation d’emploi  743 140  647 278 

Dettes envers les banques  6 070 753  3 867 080 

Autre dettes  5 787 896  4 468 025 

Charges à payer et produits constatés en fin d’exercice  245 071  211 024 

Régularisation projets en cours  11 695 173  15 217 248 

TOTAL PASSIF 26 698 115 26 954 488

COMPTE RENDU DE LA GESTION (en Euros, bilan reclassé)

RECETTES

Recettes projets  80 840 950  68 631 548 

Parts sociales  5 905  6 105 

Collecte de fonds  1 545 082  1 488 593 

TOTAL  82 391 937  70 126 246 

CHARGES

Charges soutenues pour les projets  78 191 702  66 139 598 

Charges pour collecte de fonds  798 049  902 329 
Charges de support  3 384 994  3 068 935 

TOTAL  82 374 745  70 110 862 

RÉSULTAT GLOBAL  17 192  15 384
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UTILISATION DES
FONDS PAR SECTEUR

ORGANISATIONS INTERNATIONALES 37%
UNION EUROPÉENNE 22%
GOUVERNEMENTS ÉTRANGERS 18%
GOUVERNEMENT ITALIEN ET
COLLECTIVITÉS LOCALES 13%

ORGANISMES PRIVÉS ET PARTICULIERS 10%
 

 

 

 

 

 

UTILISATION DES FONDS
PAR COORDINATION RÉGIONALE

AFRIQUE OCCIDENTALE 26%

AFRIQUE CENTRALE 24%

AFRIQUE ORIENTALE ET AUSTRALE 20%

MOYEN-ORIENT ET AFRIQUE DU NORD 15%

AMÉRIQUE LATINE ET CARAÏBES 14%

ITALIE 1%

PROVENANCE
DES FONDS 

COMMENT LES FONDS 
SONT-ILS UTILISES

LA VERSION INTÉGRALE DU BILAN FINAL AU 31 DÉCEMBRE 2024, SOUMISE AU CONTRÔLE DES COMPTES DE LA PART DE BDO ITALIA SPA, AINSI QUE 
LA LETTRE DE CERTIFICATION CORRESPONDANTE, SONT DISPONIBLES SUR LE SITE INTERNET WWW.COOPI.ORG AU LIEN SUIVANT : 

LES RESSOURCES DE COOPI

17%PROTECTION

14%SANTÉ

12%EAU, HYGIÈNE ET ASSAINISSEMENT 

11%ASSISTANCE HUMANITAIRE

SÉCURITÉ NUTRITIONNELLE

ÉDUCATION ET FORMATION

9%SÉCURITÉ ALIMENTAIRE ET MOYENS DE SUBSISTANCE

3%GOUVERNANCE/ SOCIÉTÉ CIVILE/ DROITS DE L’HOMME

3%DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE

PROGETTI
96%
PROJETS
96%

ACTIVITÉS 
DE SOUTIEN

4%

2024
11%
10%

2%RÉDUCTION DES RISQUES DE CATASTROPHES /PRÉPARATION

2%MIGRATIONS

6%ENVIRONNEMENT ET CHANGEMENT CLIMATIQUE, ÉNERGIE, Autres

HTTPS://COOPI.ORG/IT/DOCUMENTI.HTML

https://coopi.org/it/documenti.html
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Le dialogue de COOPI avec les donateurs privés est principalement 
orienté vers la construction de relations durables basées sur des 
informations fréquentes sur les activités réalisées et une attention 
constante envers les interlocuteurs.
Ces dernières années, les canaux numériques ont assumé un rôle 
fondamental parmi les canaux de collecte de fonds de COOPI, à côté 
desquels les canaux plus traditionnels continuent d'être gérés. Par 
ailleurs, le dialogue avec les entreprises et les grands donateurs se 
développe progressivement.

Au cours de l’année, une intense activité de sensibilisation et de collecte 
de fonds a été menée de manière constante 
•	 avec des appels portant sur des thèmes clés tels que les urgences 

humanitaires, la faim, la protection 
et l’éducation des enfants, la 
distribution de nourriture aux 
familles dans le besoin en Italie ;

•	 lors de moments ou de périodes 
particuliers comme la rentrée 
scolaire et les « Journées » dédiées 
à des thèmes proches de la mission 
de COOPI ;

•	 en proposant des moyens 
spécifiques de faire un don, comme 
le 5x1000 ou les legs.

En 2024, la présence dans les 
médias et par le biais d'affichages a 
été renforcée. 

COLLECTE DE FONDS 

LE DIALOGUE ET LA 
RECHERCHE CONSTANTE 
D’INTERLOCUTION ET DE 
COLLECTES DE FONDS AVEC 
LES PARTICULIERS REVÊT UNE 
IMPORTANCE SIGNIFICATIVE 
POUR COOPI EN TANT QUE 
PILIER FONDATEUR POUR 
ÊTRE UNE SOCIÉTÉ CIVILE 
ET UNE ORGANISATION NON 
GOUVERNEMENTALE.

3 576 
NOUVEAUX CONTACTS PROCHES 

DE LA MISSION DE COOPI

77
APPELS SPÉCIFIQUES
ENVOYÉS PAR EMAIL

4,3
MILLIONS DE PERSONNES ATTEINTES 

GRÂCE AUX CAMPAGNES SUR LES 
RÉSEAUX SOCIAUX

1 117
NOUVEAUX
DONATEURS

LES CHOIX DES DONATEURS
PARTICULIERS MAILINGS

PAPIER12 COPIES DE LA LETTRE D'INFORMATION 
SEMESTRIELLE "COOPI NEWS"5 500

57%
APPELS SPÉCIAUX 
ET DONATIONS 
OCCASIONNELLES

21%
SOUTIEN À 
DISTANCE

22%
DONATION CONTINUE
À COOPI

2024
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SOUTIEN À DISTANCE
En 2024, COOPI a continué à promouvoir et à gérer le 
Soutien à Distance (SAD) au bénéfice de  1 233 enfants 
dans 17 centres situés dans 6 pays (Éthiopie, République 
Centrafricaine, République Démocratique du Congo, 
Sénégal, Sierra Leone et Ouganda).
Tout au long de l’année, une intense activité de suivi des 
donateurs a été menée, envoyant périodiquement à chaque 
donateur des informations détaillées sur le contexte de vie 
des enfants parrainés ainsi que sur les activités menées avec 
chaque enfant grâce à leurs contributions.

CAMPAGNE DE DISTRIBUTION DE NOURRITURE 
AUX FAMILLES EN DIFFICULTÉ À MILAN
La campagne de collecte de fonds pour distribuer des 
paniers alimentaires aux familles en difficulté à Milan a été 
activement promue tout au long de l’année, à travers divers 
outils de communication – papier et en ligne – ainsi qu’avec 
l’implication active de certaines entreprises partenaires.
En 2024, en collaboration avec Epson et Boehringer-
Ingelheim, plusieurs actions de volontariat d’entreprise 
ont été organisées : un moyen efficace de faire participer 
activement non seulement les entreprises elles-mêmes, 
mais aussi directement les membres de leur personnel. 

5X1000
La campagne pour la destination du 5x1000 à COOPI 
en 2024 a concerné les activités que COOPI mène tant 
en Italie qu’à l’étranger. Il s’agissait d’une campagne de 
sensibilisation transversale grâce à laquelle COOPI a reçu 

LES RESSOURCES DE COOPI

59 565 € de contributions issues du 5x1000, avec 1 143 
préférences (relatives aux déclarations fiscales de 2023 – 
revenus de 2022). 

ÉVÉNEMENTS ET INITIATIVES LOCALES 
En 2024, Cascina Boldinasco – siège de COOPI – a ouvert 
ses portes au quartier, aux amis et à toutes les personnes 
intéressées à l’occasion de l’événement Cascina Aperta, 
en septembre.
Par ailleurs, plusieurs initiatives locales ont été organisées 
par les groupes de bénévoles de COOPI Crema et COOPI 
Brescia.

LA VIE EST UN DON ETERNEL
En 2024, la campagne de legs de COOPI intitulée « La vie 
est un don éternel », lancée en 2021 sous le patronage du 
Conseil National du Notariat, s’est poursuivie. Au cours de 
l’année, le site web dédié testamentosolidale.coopi.org 
a été partiellement révisé et, le 29 octobre, une rencontre 
d’information sur les legs s’est tenue à Milan, à la Banca 
Etica, avec la participation active d’un notaire.
En 2024, COOPI a reçu des legs pour un montant de 19 
850 €, portant à environ 360 000 € le total reçu depuis 
2015 à travers des legs et des dons en mémoire, année 
du lancement de la première campagne.

CADEAUX SOLIDAIRES
En 2024, le site web dédié aux cadeaux solidaires 
regalisolidali.coopi.org a été entièrement refait, puis 
promu avec une campagne de communication spécifique 
pendant la période de Noël.



82

COOPI RAPPORT ANNUEL 2024

LES OBJECTIFS STRATÉGIQUES 
DE COOPI - DÉFINIS DANS LES 
ORIENTATIONS STRATÉGIQUES 
2022-2024 - CONSTITUENT 
LA « BOUSSOLE » QUI GUIDE 
ÉGALEMENT L'ACTIVITÉ 
DE COMMUNICATION 
INSTITUTIONNELLE DE 
L'ORGANISATION.

En 2024, l’engagement de COOPI dans les urgences 
humanitaires ainsi que sa lutte contre la pauvreté, y compris 
en Italie, ont été particulièrement mis en avant.

Parallèlement au récit de l’engagement sur le terrain, la 
communication a soutenu les activités de l’organisation pour 
la promotion de la professionnalisation du secteur de la 
Coopération Internationale et a développé de nouveaux outils 
au service de la communication institutionnelle dans les pays 
où COOPI opère.

COOPI COMMUNIQUE

PHOTO : ARCHIVES COOPI
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COOPI DANS LES SITUATIONS D’URGENCES 
En 2024, COOPI a raconté ce que signifie intervenir dans 
des contextes d’urgence, en mettant particulièrement 
en lumière des crises humanitaires qui ne reçoivent pas 
une attention médiatique suffisante en Italie : c’est le cas 
de l’urgence au Soudan, qui, malgré sa gravité, reste 
négligée par le public italien et international. Une attention 
particulière a également été accordée à la crise au Liban 
et aux développements du coup d’État en Syrie.
Un des objectifs principaux de la communication a été 
atteint : engager un média sur une urgence d’actualité 
qui est pourtant largement ignorée par les médias. En 
2024, COOPI a invité Giulia Cerqueti, journaliste de Famiglia 
Cristiana, à découvrir sa mission à Goma, en République 
démocratique du Congo. La journaliste a visité la ville en 
novembre ; deux mois plus tard, Goma a été prise par les 
rebelles. Cela lui a permis de raconter les événements 
avec une perspective approfondie et de rendre compte du 
travail que COOPI mène depuis des années sur le terrain, 
en collaboration avec les acteurs locaux, avec richesse et 
authenticité.
De manière générale, la communication de l’action 
humanitaire de COOPI s’est faite à travers le récit 
d’histoires à succès, en continuité avec la ligne éditoriale 
de l’organisation des années précédentes : une approche 
qui permet de mettre en lumière les bénéfices que 
la coopération internationale apporte dans la vie des 
personnes et dans les contextes où elle intervient.

LA LUTTE CONTRE LA PAUVRETÉ EN ITALIE
La pauvreté à Milan — et plus généralement en Italie — est 
en augmentation, et COOPI œuvre depuis 26 ans pour la 
combattre (voir à ce sujet le chapitre consacré à la lutte 
contre la pauvreté en Italie dans le présent document).
L’engagement de COOPI a été régulièrement mis en avant 
tout au long de l’année afin de renforcer la reconnaissance 
de l’organisation dans ce domaine, notamment dans 
certaines zones de la ville de Milan où la marginalisation est 
particulièrement concentrée, comme les Quartiers 7 et 8.
Les activités de communication ont été destinées tant aux 
acteurs publics que privés et ont été accompagnées d’un 
travail de promotion de l’accès aux projets et au soutien 
alimentaire.
Sur le thème de la lutte contre la pauvreté en Italie, 
l’événement central de 2024 a été la présentation de l’Hub 
alimentaire de la Piazzale Selinunte : le premier d’une 
série d’inaugurations des Hubs alimentaires de Milan. Anna 
Scavuzzo, adjointe au maire de Milan et responsable de 
la politique alimentaire de la ville, a également participé à 
cette inauguration. 

SOUTIEN À LA COMMUNICATION 
INSTITUTIONNELLE DANS LES PAYS 
En 2024, le service de communication institutionnelle 
de COOPI a principalement travaillé au renforcement et 
à la structuration d’outils efficaces de communication 
institutionnelle mis à la disposition des pays d’intervention. 
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COOPI COMMUNIQUE

Cela s’est fait principalement à travers les pages web dédiées 
à chaque pays, les Fiches Pays et le Rapport Annuel.
En 2024, le travail de soutien aux points focaux Communication 
dans les Pays s’est principalement concentré sur la création 
d’une infrastructure, à la fois opérationnelle et pour une 
formation professionnelle, dédiée à la mise à jour des Fiches 
Pays. Des fiches synthétiques et analytiques ainsi que des 
guides d’instructions en quatre langues ont été élaborés, 
accompagnés de tutoriels vidéo sur le fonctionnement de 
la plateforme graphique, ainsi que de sessions de formation 
et de formation sur le terrain pour en faciliter l’utilisation. Ce 
travail de formation essentiel a permis de mettre en évidence 
et de résoudre les principales difficultés rencontrées au cours 
du processus de renforcement des capacités.
En 2024, deux nouvelles chartes de communication ont 
été élaborées : la charte relative aux photographies et 
celle relative aux vidéos, toutes deux traduites en quatre 
langues. Ces Chartes orientent le travail de communication 
sur le terrain, que celui-ci soit réalisé directement par les 
opérateurs humanitaires ou par des consultants externes. 
Leur objectif est de systématiser la méthodologie de 
production de photographies et de vidéos afin qu’elles soient 
efficaces sur le plan de la communication et conformes à la 
ligne éditoriale de COOPI.
Pour la rédaction de la charte vidéo, COOPI a bénéficié 
du soutien pro bono de Davide Gatti, le professionnel 
responsable des vidéos institutionnelles de l’organisation au 
cours des dernières années.

LA PROFESSIONNALISATION ET
L'ÉCOLE DE COOPÉRATION INTERNATIONALE 
La communication de COOPI s’adresse également aux 
jeunes qui souhaitent devenir des professionnels de la 
coopération internationale.
En 2024, l’École de Coopération Internationale a été 
renforcée et enrichie. À l’enseignement classique des 
cours pour devenir Project Manager et Financial Officer, 
s’est ajouté un module sur la réalisation de photographies 
et de vidéos, intégré au cursus de Senior Project Manager.
Du point de vue de la promotion des activités de l’École 
de Coopération, des webinaires ont été organisés et de 
nouveaux canaux sociaux autonomes ont été créés.
En 2024, COOPI a promu, comme chaque année, plusieurs 

autres opportunités de formation dans le domaine 
humanitaire, parmi lesquelles le Master de l’Université de 
Pavie – dans le cadre du Cooperation and Development 
Network – et l’appel à candidatures pour le Service Civil 
Universel.

CASCINA APERTA 
Le 28 septembre, Cascina Aperta – qui s’inscrit chaque 
année dans le programme de l’événement homonyme 
promu par la Ville de Milan – a été, comme chaque année, 
une occasion d’« ouvrir les portes » de l’organisation, 
d’échanger avec le public et de raconter les scénarios 
internationaux dans lesquels COOPI intervient, à travers 
les témoignages directs de ses opérateurs. Cinq chefs de 
mission se sont en effet connectés en ligne et ont partagé 
avec le public le travail réalisé par l’organisation dans les 
situations d’urgence humanitaire.
Pendant l’événement, plusieurs expositions ont été 
proposées au public, permettant de valoriser les archives 
photographiques de COOPI. Parmi celles-ci, on peut citer 
« Peuples du lac Tchad » du photographe Abdoulaye 
Barry, toujours très appréciée par les visiteurs.
Un petit marché solidaire a également été installé, et le 
Rapport Annuel 2023 de COOPI a été présenté au cours de 
la journée. L’événement s’est conclu par un dîner solidaire 
dans le jardin de la ferme, accompagné de musique live, 
dans une atmosphère chaleureuse et conviviale.

CAMPAGNES DE PLAIDOYER 
L’année 2024 a vu COOPI engagée dans le soutien de 
campagnes de plaidoyer menées par des organisations 
nationales et internationales dont elle est membre.
La campagne 070 a été relancée, promue par FOCSIV, Link 
2007, AOI Cooperazione e Solidarietà Internazionale, CINI 
Coordinamento Italiano ONG, visant à assurer l’affectation 
effective de 0,70 % de la richesse nationale au soutien des 
objectifs de développement.  
En tant que membre de Link2007 et de la campagne 070 
mentionnée ci-dessus, COOPI a également diffusé deux 
appels concernant la mise en place du Plan Mattei pour 
l’Afrique, en appelant à une approche réellement fondée 
sur des principes d’équité.
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DES CHIFFRES FAITS DE 
PERSONNES : PRÉSENCE DE COOPI 
DANS LES MÉDIAS EN 2024

208 PARUTIONS

LA REVUE DE PRESSE DE COOPI EN 2024  
COMPTE

Au fil des ans, l’engagement pour faire connaître au public 
comment la vie des personnes bénéficiaires des projets 
réalisés sur le terrain par COOPI évolue ne cesse de croître : 
un travail rendu possible avant tout grâce aux témoignages 
directs, de plus en plus nombreux, des bénéficiaires eux-
mêmes. Ce travail mobilise non seulement les bureaux de 
communication, mais aussi les opérateurs sur le terrain, 
qui participent de plus en plus activement à cet effort 
collectif d’information et de sensibilisation.

COMBIEN DE PERSONNES ONT SUIVI COOPI 2024

COOPI.ORG 92 185
YOUTUBE 74 338
LINKEDIN 53 546
NEWSLETTER 53 500
FACEBOOK 37 248
X 8 398
COOPI NEWS 5 500
INSTAGRAM 5 401

LES PRINCIPAUX
THÈMES REPRIS PAR LA 
TÉLÉVISION, LA RADIO ET LA 
PRESSE ÉCRITE ONT ÉTÉ : 

•	 LE CONFLIT AU SOUDAN
•	 L’URGENCE EN SYRIE ET AU LIBAN
•	 LA CRISE HUMANITAIRE EN RÉPUBLIQUE 
	 DÉMOCRATIQUE DU CONGO
•	 LA LUTTE CONTRE LA PAUVRETÉ EN ITALIE
•	 CASCINA APERTA
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La transparence est un principe fondamental pour COOPI : elle caractérise l’action de 

l’organisation à travers la prévision de processus et de procédures qui l’encouragent et la 

sauvegardent, et favorise la communication entre l’organisation et tous ses interlocuteurs (les 

parties prenantes ou les stakeholders pour le dire à l’anglo-saxonne).

Le Rapport Annuel COOPI, publié cette année pour la dixième fois, constitue l’évolution naturelle du 
Rapport que l’organisation avait déjà publié au cours des 14 années précédentes. Il met en évidence 
sa gouvernance et son organisation, ses lignes stratégiques, ses lignes directrices et les méthodes de 
travail, l’utilisation des ressources et les principales activités réalisées en Italie et dans le monde entier, 
et illustre son engagement en matière de communication avec les différentes parties prenantes.
Le Rapport Annuel 2024 inclut des données et des indicateurs jugés appropriés pour décrire et évaluer 
l’organisation et ses activités, en tenant compte des indications fournies dans les directives pour 
la rédaction du Rapport Annuel des organismes du troisième secteur et les directives de la Global 
Reporting Initiative, largement partagées au niveau international.
Le processus de rédaction du Rapport Annuel qui a débuté avec le mandat de la Direction Générale, 
a inclus l’extraction de données des systèmes d’information de l’organisation et, au nécessaire, leur 
remaniement par les bureaux responsables dans chaque domaine ; l’intégration des informations 
disponibles à travers des entretiens avec la direction générale et les responsables de différents 
bureaux ; la révision de l’index analytique du document et la rédaction des textes ; la validation des 
chapitres du document par les différents bureaux compétents et la validation finale par la direction.
Le Rapport Annuel s’intègre dans une série d’activités menées par l’organisation en vue de parvenir à 
une pleine responsabilité vis-à-vis de ses parties prenantes. Le Bilan d’exercice, duquel sont extraites 
les données patrimoniales et économico-financières, a été certifié par un auditeur externe accrédité (le 
Bilan et sa lettre de certification sont consultables sur le site www.coopi. org). L’activité de COOPI est 
ultérieurement analysée à travers une intense activité d’audit interne, menée par le Service Contrôle, 
Monitoring et Audit, ainsi que vérifiée périodiquement par certains des bailleurs de fonds les plus 
influents et les plus exigeants du monde de la coopération internationale, notamment ECHO, USAID 
(Agence des États-Unis pour le développement international) et l’Unicef. La reconnaissance de COOPI 
en tant qu’ONG reconnue par le ministère des Affaires étrangères et son inscription au registre des 
personnes morales de la préfecture de Milan témoignent ultérieurement l’existence des exigences 
spécifiques de solidité et de transparence.
Les données contextuelles rapportées dans le document proviennent de la documentation officielle 
d’éminentes institutions internationales, telles que l’ONU, la Commission européenne, les Agences et 
Bureaux qui leur sont liés. 
Pour la préparation du Rapport Annuel, la gestion du processus de rédaction, la conduite des entretiens 
et la finalisation du document, COOPI a fait appel à un consultant externe professionnellement reconnu 
en la matière.

 

La conformité du Rapport Annuel 2024 de COOPI avec les dispositions des Lignes Directrices pour 
l'élaboration du Rapport Social des Entités du Tiers Secteur a été vérifiée et certifiée par l'Organe de 
Contrôle de la Fondation.

LE CERTIFICAT DE CONFORMITÉ PEUT ÊTRE CONSULTÉ AU LIEN      HTTPS://COOPI.ORG/IT/DOCUMENTI.HTML 

NOTE MÉTHODOLOGIQUE

CERTIFICAT DE CONFORMITÉ

https://coopi.org/it/documenti.html


COOPI DANS LE MONDE
BUREAUX OPÉRATIONNELS
BOLIVIe 
coord.bolivia@coopi.org

BURKINA FASO
Quartier Wemtenga, Arrondissement 5,
Secteur 23, Rue Neemba Kabe 29.08,
Ouagadougou
cm.burkina@coopi.org

CAMERoUN
cm.tchad@coopi.org

COLOMBIe - COORDINAtion RÉGIONALE 
AMÉRIQUE LATINE ET CARAÏBES
Cra 11#73-44, Edificio Monserrate, 
Oficina 308, 110221, Bogotá
regional.coord.lac@coopi.org

ÉQUATEUR
Av. República del Salvador N34-165 
y Moscú, Edificio Dygoil, oficina 2B, 
Quito
coord.ecuador@coopi.org

Éthiopie
Bole Subcity, Woreda 6, Street 1310, 
House 088, Addis Abeba
hom.ethiopia@coopi.org 

GAMBIe 
Ebrima Manteh's Compaound, 
Jamagen Area, Farafenni 
hom.gambia@coopi.org

GUATEMALA
Villas Marques, 13 Avenida A 19-61, 
Zona 10, Ciudad de Guatemala
coord.guatemala@coopi.org

JORDANIE 
Thaqafa Street, Al Nasser Building 
n.12, 4th Floor, Al Shmaisani, Amman
hom.jordan@coopi.org

HAÏTI
#33, Route de Kenscoff, Petion Ville, 
Port au Prince
coord.haiti@coopi.org

KENYA - COORDINATION RÉGIONALE
AFRIQUE ORIENTALE ET AUSTRALE 
Lantana Road, Gate 212, Westland - 
P.O. Box 3857 - 00100 Nairobi
regional.coord.eastafrica@coopi.org

IRAk
Justice Tower Floor 9, Office 20, Erbil
Al-Mansur, Al-Nu'man commercial 
complex, 3rd Floor, No. 8,- Baghdad
hom.iraq@coopi.org

LIBAN - COORDINAtion
Régionale Moyen-Orient
Furn Al Hayek, Baroudi Street, Saab 
Building, 7th Floor, Achrafie,
Beirut
regional.coord.me@coopi.org

LIBAN
Furn Al Hayek, Baroudi Street, Saab 
Building, 7th Floor, Achrafie,
Beirut
hom.lebanon@coopi.org

LIBye
Villa ODP, Gharghour Hay al Intisar, 
Tripoli
hom.libya@coopi.org

MALAWI
hom.malawi@coopi.org

MALI
Lot N°2598, Sotuba ACI
Bamako
cm.mali@coopi.org 

MAURITANIe 
Ilot Ext. Not Module K Lot 101-A Tevragh 
Zeina, Nouakchott
cm.mauritanie@coopi.org

NIGER
Avenue de Mounio, Quartier ORTN,
Rue OR-33, Niamey
cm.niger@coopi.org

NIGERIA
Mab Global Estate, House 127,
Diamond Street, Karsana,
Gwarimpa, Abuja
hom.nigeria@coopi.org

PARAGUAY
admin.paraguay@coopi.org

Pérou
coord.peru@coopi.org

République centrafricaine
Avenue De l'Indépendence,
Quartier SICA 1,
1.er Arrondissement,
Rue N. 1.109 BP 1335, Bangui
cm.rca@coopi.org

République démocratique
du Congo
Ecole Belge, Bureau 55,
Avenue de la Gombe N° 01 Gombe, 
Kinshasa
cm.rdc@coopi.org

Sénégal - COORDINATION RÉGIONALE
AFRIQUE OCCIDENTALe
Mermoz, Rue MZ - 70 n. 19,
B.P. 15169, Dakar
regional.coord.westafrica@coopi.org

Syrie
Malki, 7 Jadet Al Bezem 4065/8, 
Damasco
hom.syria@coopi.org

SOMALIe
Off Zoobe Road, Km5 Wadajir District
Mogadiscio
hom.somaliakenya@coopi.org

Soudan
Airport Ave, Block 2 House # 7
Port Sudan
hom.sudan@coopi.org

tChAD
Quartier Hille Rogue; 2eme 
Arrondissement Rue 3275 Porte 194, 
BP 1900 Ndjamena
cm.tchad@coopi.org

TUNISIe
Open Business, 3 Rue Mohamed 
Beyrem V, Sidi Daoud, La Marsa
advisor.tunisie@coopi.org

VENEZUELA
Urbanización La Floresta, Av. el 
Saman, Quinta Regina, Altamira, 
Municipio Chacao, Estado Miranda 
AP 1090, Caracas

Urbanización Arivana, Unidad de 
Desarrollo 270, Calle Cinco, Manzana 02, 
Ciudad Guayana 

Urbanización Parcelamiento Miranda 
Sector C, Calle Barinas Quinta Los 
Ángeles, Cumaná

coord.venezuela@coopi.org

COOPI SUISSE
Via Giuseppe Curti 19A,
6900 Lugano, Svizzera 

AMERICAN FRIENDS OF COOPI 
presso King Baudouin Foundation 
United States (KBFUS)
10 Rockefeller Plaza, 16th Floor,
New York, NY 10020
 

Siége central
COOPI - COOPERAZIONE
INTERNAZIONALE
Via F. De Lemene, 50 - 20151 Milan
coopi@coopi.org

BRESCIA
brescia@coopi.org 

CREMA
crema@coopi.org

COOPI EN ITALIE
Centre de Distribution alimentaire
Piazzale Selinunte
20148 Milano



WWW.COOPI.ORG

COOPI - COOPERAZIONE INTERNAZIONALE
VIA F. DE LEMENE 50 - 20151 MILAN - ITALIE
TÉL. +39.02.3085057 - FAX +39.02.33403570
COOPI@COOPI.ORG
code fiscal 80118750159

www.coopi.org

